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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

- viszontelado ugyfelek részére -
Hatalybalépés: 2024. aprilis 15.

A jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a PC Aréna Kit. (tovabbiakban:
Szolgaltatdé) valamennyi, a www.nagyker.pcarena.hu honlapon (a tovabbiakban Honlap)
elérhet és megvasarolhaté arucikkére érvényesek.

A Honlapon keresztul kotott szerz6dés nem mindsul irasbelinek, azt a PC Aréna Kft. nem
iktatja, igy az utdlag nem hozzaférhetd és nem megtekinthetd.

A PC Aréna Kft. semmilyen magatartasi kédex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

A Honlap (webaruhaz) hasznélataval, illetve a regisztracioval On, mint vasarld (a
tovabbiakban: Igénybe vevd) elfogadja és magara nézve koételezdnek ismeri el a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételekben foglalt rendelkezéseket, tudomasul veszi és elfogadja az
alabbiakat.
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1. FOGALMAK

Adasvételi Szerzédés: a Szolgaltatd és az Igénybevevd kozott, az Igénybevevé altal a
Szolgaltatdé Honlapjan elérhetd, erre a célra kialakitott online megrendelélapon leadott
Megrendelés Szolgaltato altali visszaigazolasaval létrejott szerz6dés.

Adat: az Igénybevev6k azonositasara szolgald, a Szolgaltatd altal gydijtott, rendszerbe
integralt és anonim statisztikai célokra felhasznalt adatok, ideértve a Személyes Adatokat is.

Adatvaltozas Bejelentd Lap: Igénybevevd koteles a Honlapon tortént regisztracidja soran
megadott, a szamla kiallitdasahoz szikséges Adataban (pl. cégnév, székhely, adoszam)tortént
véltozast az ASZF 3. sz. mellékletét képez6 Adatvaltozas Bejelentd Lapon a Szolgaltaté felé
haladéktalanul, de legkés6bb a valtozast kdvetd 3 (harom) napon belll bejelenteni.

ASZF: altalanos szerzédési feltételnek mindsil az a szerzddési feltétel, amelyet az
alkalmazodja (Szolgaltatd) tobb szerzé6dés megkotése céljabdl egyoldaluan, a masik fél
(Igénybevevd) kdzremiikddése nélkil elére meghatarozott, és amelyet a Felek egyedileg nem
targyaltak meg.

Bankkartyas Helyszini Fizetés: A Szolgaltaté lehetéséget biztosit bankkartyas fizetésre a
Szolgaltatd székhelyén torténd személyes vasarlas esetén, melyet a Szolgaltaté szamlavezeté
bankja altal biztositott bankkartya terminalon keresztul lehet lebonyolitani;

Bankkartyas Online Fizetés: A Szolgaltaté lehetéséget biztosit weboldalan a megrendelt
Termékek vételaranak bankkartyaval torténd kiegyenlitésére az UniCredit Bank Hungary Zrt.
online fellletén keresztll. Bankkartyas online vasarlas esetén a Megrendelés leadasaval
egyidejlleg a Termék ellenértéke is kiegyenlitésre keril. A sikeres banki tranzakciot kdvetéen
a Szolgaltato értesitést kap, mely alapjan elkésziti a szamlat. A Termék atvételérekizardlag a
szamla ellenértékének a Szolgaltatd bankszamlajara torténd beérkezését kdvetéen van
lehetbség;

Csomagkiildé Kereskedelem: az a kereskedelmi tevékenység, amelynek soran aSzolgaltatd
a Termék jellemzdit és arat feltiintetd, ezaltal az Igénybevevd szamara a Termék megvételére
vonatkozo6 Ugyleti dontés meghozatalat lehetévé tevé Kereskedelmi Kommunikaciét bocsatja
az Igénybevevé rendelkezésére, és az ilyen Kereskedelmi Kommunikacié alapjan megrendelt
Terméket szallitja (szallittatja) a megjeldlt cimre;

Elektronikus Kereskedelmi Szolgaltatas: olyan Informacios Tarsadalommal Osszefliggd
Szolgaltatas, amelynek célja valamely birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog - ideértve a
pénzt és az értékpapirt, valamint a dolog moddjara hasznosithatd természeti erdket -,
szolgaltatas, ingatlan, vagyoni érték(i jog Uzletszer( értékesitése, beszerzése, cseréje vagy
mas maodon torténd igénybevétele;

Elektronikus Ut: elektronikus adatfeldolgozast, -tarolast, illetéleg -tovabbitast végzé
vezetekes, radidtechnikai, optikai vagy mas elektromagneses eszk6zdk alkalmazasa;
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Elére Utalas: a Megrendelés visszaigazolasat kdvetéen a Szolgaltatd elkésziti az
elélegszamlat, melyet elektronikus levélben vagy faxon tovabbit az Igénybevevd felé, aki ez
alapjan el6re atutalja az el6legszamlan szerepl6 6sszeget az elélegszamlan feltlintetett fizetési
hatarid6ig, a Szolgaltaté el6legszamlan feltlintetett banknal vezetett bankszamlajara.A Termék
atvételére kizardlag az el6legszamlan szereplé 6sszegnek a Szolgaltatd bankszamlajara
torténd beérkezését kdvetden van lehetdség;

Erintett: barmely meghatarozott, Személyes Adat alapjan azonositott vagy - kdzvetleniil vagy
kbézvetve - azonosithato természetes személy;

Felek: eltérd rendelkezés hianyaban a Szolgaltatd és az Igénybevevd egylttesen.

Fogyaszt6: a 2013. évi V. torvény (Ptk.) értelmében a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy
Uzleti tevékenysége korén kivul eljaré természetes személy;

Forgalmazas: Kereskedelmi Tevékenység keretében valamely Termék értékesitése,
fogyasztas vagy hasznalat, illetve igénybevétel céljara ellenérték fejében torténd
rendelkezésre bocsatasa;

Gyartoé: az a természetes vagy jogi személy, aki a Terméket gyartja, vagy aki sajat nevében
vagy védjegye alatt Terméket terveztet, vagy gyartat;

Honlap: A Szolgaltaté altal a www.nagyker.pcarena.hu domain cim alatt Gzemeltetett
internetesoldal;

Honlap Felhasznalasi Feltételek: az ASZF 9. fejezetében meghatarozott feltételek, melyeket
az lgénybevevé a Honlap hasznalataval elfogad;

Hozzajarulas: az Erintett akaratanak énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
Személyes Adatok - teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

Igénybevevd: a 4.3. pontban meghatarozott Gzleti partner, aki Informaciés Tarsadalommal
Osszefiiggd Szolgaltatast vesz igénybe, kiilldnésen a Szolgaltatd vevéje (Intézmény, Vallalat,
Viszonteladd), aki Terméket vasarol vagy a Szolgaltaté altal nyujtott Szolgaltatast vesz
igénybe.

Informaciés Tarsadalommal Osszefiiggé Szolgaltatas: Elektronikus Uton, tavollevék
részére, rendszerint ellenszolgaltatas fejében nyujtott Szolgaltatas, amelyhez a Szolgaltatas
Igénybevevdje egyedileg fér hozz3;

Internetes Aruhaz: a Szolgaltaté altal a www.pcarena.hu domain alatt izemeltetett internetes
aruhaz, melyen keresztll a Szolgaltatdé az Igénybevevék részére Elektronikus Kereskedelmi
Szolgaltatast nyuijt.

Intézmény: minden olyan szervezet, mely mikoédését a koézponti- vagy onkormanyzati
koltségvetésbdl szarmazé forrassal fedezi vagy non-profit szervezetektdl szarmazo
tamogatassal mikodik. Az Intézménnyel a Szolgaltaté Adasvételi Szerzédést kot, mely
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szerz6dés nem kivanja meg a Megrendelések folyamatossagat, nem hataroz meg
Osszeghatart a rendelésekre;

Kereskedelmi Kommunikacié: a Szolgaltaté 6nallo foglalkozasaval vagy gazdasagi
tevékenységével kozvetlenll dsszefiiggésben toérténd informaciokozlés, fliggetlendl annak
megjelenési maédjatol, eszkdzétél,

Kereskedelmi Tevékenység: kis-, illetve nagykereskedelmi tevékenység, valamint
kereskedelmi Gigyndki tevékenység;

Készpénzfizetés: a Termék vasarlasaval egyidejlileg a szamla kiegyenlitése az Igénybevevd
altal készpénz atadasaval megtorténik a Szolgaltaté székhelyén;

Megrendelés: az Igénybevevd altal a Termék(ek) megvasarlasa, illetve Szolgaltatas(ok)
igénybevétele céljabol a Szolgaltatd Honlapjan elérhetd, erre a célra kialakitott online
megrendeldlapon leadott megrendelés;

Nagykereskedelmi Tevékenység: lzletszer(i gazdasagi tevékenység keretében Termékek
atalakitas (feldolgozas) nélkuli tovabbforgalmazasa és az ezzel kozvetlenll 6sszefluggd
raktarozasi, szallitasi és egyéb kapcsolodd szolgaltatasok nyujtasa kereskedd, feldolgozo
részére, ideértve a nagybani piaci tevékenységet, valamint a felvasarl6 tevékenységet is;

Partnerprogram: a Szolgaltatd sajat fejlesztésli programja, amellyel a Honlap
termékadatbazisat a hozzakapcsolodd képekkel és arakkal egyttt elérhetévé teheti. A
Partnerprogram kizarolag a Viszonteladoként regisztralt Igénybevevok szamara érhetd el,
amennyiben a Szolgaltaté ehhez hozzajarul;

Személyes Adat: az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat - killéndsen az Erintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az Erintettre
vonatkoz6 kdvetkeztetés;

Szoftver: a Microsoft Corporation altal forgalmazott, valamint egyéb virusirtd és
adatbiztonsagi szellemi termékek, amik a Termék elvalaszthatatlan részét képezdszoftverek,
melyek bizonyos, a Szolgaltaté altal meghatarozott Termékekre torténd telepitésére a
Szolgaltaté jogosult.

Szolgaltatas: a Honlapon elérhet6 arak, informaciok és egyéb szolgaltatasok igénybevétele;

Szolgaltaté: PC Aréna Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, a
tarsasag roviditett elnevezése: PC Aréna Kft., cime: H- 2142 Nagytarcsa, Neumann Janos
utca 4., mint Informéacios Tarsadalommal Osszefliggé Szolgaltatast nyujtdé,Nagykereskedelmi
Tevékenységet folytato jogi személy.

Termék: a Szolgaltatd altal forgalmazott minden birtokba vehet forgalomképes ingd dolog -
ide nem értve a pénzt, az értékpapirt és a pénzlgyi eszkozt;
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Utanvéttel Fizetés: kiszallitas esetén a Termékrdl kidllitott szamla kiegyenlitése a
megrendelés atvételének idépontjaban térténik meg készpénzfizetéssel a futarszolgalattol
kapott készpénzbevételi bizonylat ellenében;

Utdlagos Utalas: Utdlagos Utalassal kizarélag a Szolgaltatd altal megbizhatonak itélt,
rendszeres vasarlasokat lebonyolité Viszonteladok élhetnek. A Szolgaltaté fenntartja maganak
a jogot, hogy a rendelkezésére allé kereskedelmi-, illetve pénzlgyi referenciak alapjan a
Viszonteladdkat megfeleldnek minésitse az Utdlagos Utalassal térténd fizetésre. A Viszonteladd
vallalja, hogy az Utdlagos Utalassal kiegyenlitendd szamlakat a szamlanfeltiintetett fizetési
hatariddéig kiegyenliti;

Uzleti Titok: a Ptk. szerint a gazdasagi tevékenységhez kapcsolddd minden nem kdzismert
vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végz6 személyek szamara nem konnyen
hozzaférheté olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl készllt dsszeallitas,
amelynek illetéktelenek altal tortén6 megszerzése, hasznositasa, masokkal valo kozlése vagy
nyilvanossagra hozatala a jogosult (Szolgaltatd) jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekét
sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok megbrzésével kapcsolatban a vele
jogszerlen rendelkez6 jogosultat felrohatdsag nem terheli.

Vallalat: a Ptk. szerint szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében
eljar6 személy, aki nem mindsul Fogyasztonak. A Vallalattal a Szolgaltatd, Adasvétel
Szerzddést kot, mely szerz6dés nem kivanja meg a Megrendelések folyamatossagat, nem
hataroz meg 6sszeghatart a rendelésekre;

Viszontelad6: minden olyan jogi személyiséggel rendelkezé gazdasagi tarsasag, tovabba
minden olyan egyéni vallalkozé, amely a Szolgaltaté Honlapjan Viszonteladdként regisztral
és ezzel egyidejlileg a Szolgaltatoval Viszonteladoi Keretszerzddést kot. A Viszonteladoi
statusz eléréséhez a Szolgaltatbhoz beérkezé Megrendelések 6sszegének legalabb nettd
250.000,- HUF értéket kell elérnie negyedévente. Amennyiben a fenti értéket a beérkezd
Megrendelések 6sszege nem éri el, a Szolgaltato fenntartja maganak a jogot a Viszonteladoi
statusz megvonasara, illetve a Viszonteladdi Keretszerz6dés megszintetésére
(felmondasara).

Viszonteladoi Keretszerzédés: a Szolgaltatdé és a Viszonteladd kozott létrejovd, a
Viszonteladd eseti megrendeléseinek, vasarlasainak altalanos feltételeit tartalmazo
keretmegallapodas.

Viszontelad6i Regisztraciéos Urlap: az Igénybevevé viszonteladdként  torténd
regisztralasahoz szikséges, az lIgénybevevd altal kitdltendé Grlap, mely a Szolgaltato
Honlapjan érhetd el.

2. ALTALANOS ADATOK

Szolgaltaté adatai:

Tarsasag neve: PC Aréna Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhelye: H - 2142 Nagytarcsa, Neumann Janos utca 4.

Cégjegyzékszam: Cg. 13-09-145314
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Adbszam: 13551520-2-13
Bankszamlaszam: UniCredit Bank 10918001-00000057-34870002
F& tevékenységi kor: 4651 — Szamitogép, periféria, szoftver nagykereskedelme

Kézponti lgyfélszolgalat elérhetdségei:

Cim: H- 2142 Nagytarcsa, Neumann Janos utca 4.

Telefonszam: +36-70-702-73-62

Email cim: ugyfelszolgalat@pcarena.hu

Internetes honlap:

https://www.nagyker.pcarena.hu

Nyitva tartas: hétfé-csutortok: 09:00-17:30, péntek: 09:00-15:00, szombat-vasarnap: zarva

Fellgyeleti szervek elérhetéségei:
Nagytarcsa Kdzség Jegyzbje

Cim: H-2142 Nagytarcsa, Rakoczi utca 4.
Telefon: (25) 450-204

Email: jegyzo@nagytarcsa.hu

Pest Megyei és Erd Megyei Jogu Varosi Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodéBékéltetd
Testllet (Pest Megyei Békéltetd Testilet)

1119 Budapest, Etele ut 59-61. 1. em. 240.

Ugyfélfogadasi idd: keddtdl csiitortdkig: 9:00 - 14:00

Telefon/Fax: (+36-1) 269-0703

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Levelezési cim: Pest Megyei Békéltetd Testllet 1364 Budapest, Pf.:81

Pest Megyei Kormanyhivatal

Miszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi FGosztaly
Cim: 1135 Budapest, Lehel utca 43-47.

Postacim: 1399 Budapest, Pf.: 661.

Telefonszam: +36 1 236-3937,

Telefax: +36 1 236-3956

E-mail: fogyved@pest.gov.hu

Az Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) elérhetésége:
A Szolgaltato székhelyén: H - 2142 Nagytarcsa, Neumann Janos utca 4.,
Internetes honlapjan: https://nagyker.pcarena.hu/dokumentumok/aszf viszontelado.pdf

3. TARGYI HATALY

3.1. Jelen ASZF a Szolgaltaté &ltal a www.nagkyer.pcarena.hu domain alatt talalhaté
Internetes Aruhazon keresztiil az Igénybevevék részére nyujtott Elektronikus Kereskedelmi
Szolgaltatasok kapcsan a Felek jogait és kotelezettségeit szabalyozza.
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3.2. Amennyiben a Termék megrendelésére és atvételére a Szolgaltatd székhelyén
(telephelyén) kertil sor (helyszini vasarlas), jelen rendelkezései megfeleléen iranyadok.

3.3. A jelen ASZF rendelkezései a Felek kozétt létrejovd minden jogiigylet szerzédési
feltételeivé valnak, melyek a Szolgaltaté altal mikddtetett Internetes Aruhazon keresztiil, vagy
a Szolgaltatd székhelyén (telephelyén) kertilnek lebonyolitasra, fliggetlenil attél, hogya
joglgyletek teljesitésére Magyarorszagrol vagy kulfoldrél, a Szolgaltaté vagy kézremikodéje
altal kerdl sor.

3.4. Az Igénybevevd az Internetes Aruhazon keresztill torténd megrendelés Szolgaltaté
részére torténd megklldésével kotelezettséget vallal arra, hogy az ASZF-ben
szabalyozottakat magara nézve kotelez6 érvényiinek tekinti.

3.5. Amennyiben a Felek kozott olyan irasos megallapodas jon létre, mely a Felek
viszonyat a jelen ASZF valamely rendelkezésétdl eltéréen szabalyozza, a fenti megallapodas
altal nem rendezett kérdésekben a jelen ASZF rendelkezései az iranyadok.

3.6. Jelen ASZF rendelkezései abban az esetben is iranyadéak, amennyiben aSzolgaltaté
a Szolgaltatas nyujtasat az ASZF-ben meghatarozott feltételektél eltérd feltételekismeretében is
megkezdi az Igénybevevod részére.

3.7. A Szolgéltaté fenntartia maganak a jogot, hogy jelen ASZF rendelkezéseit az
Igénybevevdnek kildott el6zetes értesités megkuldése nélkil egyoldaluan modositsa.

3.8. A Szolgaltato altal meghatarozott bizonyos Termékekre a Szolgaltaté altal feltelepitett,
a Microsoft Corporation altal forgalmazott, valamint egyéb virusirté és adatbiztonsagi
Szoftverek a Termék elvalaszthatatlan részét képezik. A Szoftverre vonatkozo szerzédési
feltételek, illetve a Szoftver hasznalatara vonatkozo6 el6irasok kiilon dokumentumban kertlnek
rogzitésre.

4. SZERZODO FELEK

4.1. A Szolgaltatd hasznalt informatikai eszk6zok (Termékek) értékesitésével foglalkozo
Internetes Aruhaz lizemeltetésén keresztiil Elektronikus Kereskedelmi Szolgaltatast nydijt.

4.2. A Szolgaltato altal nyujtott Elektronikus Kereskedelmi Szolgaltatast Igénybevevéveheti
igénybe.

4.3. A Szolgaltaté az Igénybevevéket az alabbiak szerint specifikalja és tartja nyilvan:

a) ,Viszontelado”;
b) ,Vallalat”;
) ,Intézmény”.

4.4, A Szolgéltatd Fogyasztok részére a jelen ASZF-ben szabalyozott Elektronikus
Kereskedelmi Szolgaltatashoz torténé kdzvetlen hozzaférést nem biztosit.

4.5. A Szolgéltatd az Igénybevevék regisztracioja érdekében az alabbi dokumentumokat
igényelheti, azokrol masolatot készithet:
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- Gazdasagi tarsasagok esetében: a tarsasag hatalyos cégkivonata, alairasi cimpéldany
vagy Ugyvéd altal hitelesitett alairas-minta, egyéb iratok;

- Egyéni vallalkozok esetében: egyéni vallalkozéi igazolvany, vagy az egyéni vallalkozoként
torténd bejelentésrél kiadott igazolas.

4.6. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot, hogy az Igénybevevékrél — indokoltesetben,
a Megrendelés teljesitése érdekében - tovabbi adatszolgaltatast igényeljen.

5. ASZERZODES LETREJOTTE, ARAK, ARAJANLAT, ELALLAS

5.1.  Azlgénybevevd megrendelését a Szolgaltatd honlapjan elérhetd, erre a célra kialakitott
online fellleten adhatja le. A megrendelés menete:

1. Amennyiben az Igénybevevé az online fellleten leadott Megrendelést az ott kért
adatok megadasaval véglegesiti, és a "Tovabb, a rendelést rendben talalom és
beklldém" gombra rakattint, akkor megrendelést ad le, mely az Igénybevevé részérdl
ajanlatnak minésdal.

A Megrendelés véglegesitésével a Igénybevev kijelenti, hogy az altala megadott, a
vasarlashoz szlikséges adatok a valdsagnak megfelelnek, és hozzajarul, hogy azokat
az Szolgaltatd a Megrendelés teljesitése céljabdl felhasznalja, kezelje, kiléndsen,
hogy szikség esetén felvegye a kapcsolatot vele a megadott elérhetéségek
barmelyikén. A Megrendelés véglegesitésével az Igénybevevd vallalja, hogy az altala
megjeldlt fizetési médon a Megrendelés ellenértékét kiegyenliti, ennek elmaradasa
esetén a Megrendelés teljesitését az Eladé megtagadhatja.

2. A beérkez6 megrendelésre automatikusan generalt valaszizenet érkezik az
Igénybevevd részére, amely nem minésul a Megrendelés visszaigazolasanak.

3. A Szolgaltaté és az Igénybevevd kozott az Adasvételi Szerz6dés a Megrendelés
Szolgaltatéd altali visszaigazolasaval jon Iétre. Amennyiben a visszaigazolas a
Megrendelés elkildésétél szamitott 48 (negyvennyolc) éran belll nem érkezik meg
az Igénybevevd részére, ez esetben az ajanlati kotottség megszinik.

5.2. Aszerz6déskotés nyelve a magyar nyelv.

5.3. A Szolgaltaté a forgalmazott Termékek arait az ASZF 4.3. pontjaban meghatarozott
vasarloi specifikacionak megfeleléen képezi.

5.4. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy elézetes értesités nélkil a forgalmazott
Termékek arait megvaltoztassa; az igy kalkulalt Uj arat a Szolgaltatdé szabadon, a piaci
viszonyok, tovabba az esetleges jogszabalyvaltozasoknak megfeleléen alakitja ki. Az
arvaltoztatas a Szolgaltaté Honlapjardl elérheté online arlista médositasaval 1ép hatalyba. Az
arvaltoztatas kizardlag a modositott arlista Honlapon térténé kozzétételét kovetd
Megrendeléseket érinti.
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5.5, A Szolgaltatd egyes Viszonteladdk részére jogosult rendszeres id6kdzonként
elektronikus lizenetben arlistat és hirlevelet kiildeni, melynek tényét a Viszonteladé jelen ASZF
elfogadasaval kifejezetten elfogadja és nyugtazza.

5.6. Egyedi kiarusitasban / akciéban meghirdetett Terméket a Szolgaltatd legfeljebb a
Megrendelés beérkezésétdl szamitott 5 (6t) munkanapig tartja fenn az Igénybevevd szamara.
Amennyiben a fenti hataridé eredménytelendil telik el, azaz a megrendelt Termékekellenértéke
a fizetési hataridé lejartaig nem kerul kiegyenlitésre, ugy az Igénybevevd a Termék kiarusitasi
/ akcidés aron torténd megvasarlasara nem jogosult, az Igénybevevé esetlegesen felmerulé,
ebbdl eredd karigényéért a Szolgaltaté semmilyen mértékben nemtartozik helytallni.

5.7. Afogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerz6dések részletes szabalyairdl szold 45/2014.
(Il. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az Igénybevevére nem alkalmazhato, mivel az nem
mind&sul a Ptk. szerinti Fogyasztonak. Erre tekintettel Igénybevevét nem illeti meg azindoklas
nélkuli elallas joga sem, mivel a jelen pontban megjeldlt kormanyrendelet értelmében az
elallasi jog kizardlag a Fogyasztét illeti meg, az Igénybevevé szamara azonban a jogszabaly
indokolas nélkuli elallasi jogot nem biztosit.

5.8. Szolgaltaté — a készlettél fliggbéen — jogosult indokolas nélkil megtagadni a
Megrendelés teljesitését vagy az abban szerepl6 Termékek mennyiségétdl kevesebbet
visszaigazolni. Errél az Igénybevevét telefon vagy e-mail Gtjan értesiti, és helyettesité terméket
ajanl. llyen esetben a Szolgaltaté az Igénybevevé altal mar kifizetett, azonban az Eladé altal
vissza nem igazolt Termékek vételarat az Igénybevev6 részére visszatériti.

6. FIZETESI MODOK, SZALLITAS
Fizetési moédok

6.1. A Szolgaltaté altal a Megrendelés 6sszegének kiegyenlitéséhez elfogadott fizetési
modok az alabbiak:

a) Készpénzfizetés;

b) Utanvéttel Fizetés;

c) Elére Utalas;

d) Utdlagos Utalas;

e) Bankkartyas Helyszini Fizetés;
f) Bankkartyas Online Fizetés

6.2. A Viszonteladé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdé az Utdlagos Utalas
engedélyezésének feltételévé teheti a Szolgaltaté altal egyoldalian meghatarozott pénzigyi
kotelezettségvallalas vagy egyéb biztositék nyujtasat (a Viszonteladé azonnali beszedési
megbizast ir ala, a Viszonteladd képvisel6je készfizetdé kezességi nyilatkozatot ir ala,
jelzalogjog, bankgarancia, stb.).
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A Szolgaltatd pénzigyi kotelezettségvallalas vagy egyéb biztositék hianyaban nem bocsatja
a Termékeket a Viszonteladd rendelkezésére a pénzigyi kotelezettségvallalas vagy egyéb
biztositék nyujtasaig. A Viszonteladd ebbdél eredé barmely karaért a Szolgaltaté nem vallal
semminemd felel6sséget.

6.3. Bankkartyas Helyszini Fizetés esetén a bank felé felmerild dijakat netté 200.000,- Ft
azaz kettészazezer forintos vasarlasi értékig a Szolgaltaté koteles kiegyenliteni; 200.001,- Ft
azaz kettbszazezer egy forint felett a Szolgaltatd jogosult a megrendelés végosszegének 2%-
at bankkartya terminal-hasznalati dij jogcimen az Igénybevevd részére kiszamlazni.

6.4. Bankkartyas Online Fizetés esetén a bank felé felmerll6 dijakat netté 200.000,- Ft,
azaz Kettészazezer forintos vasarlasi értékig a Szolgaltaté kételes kiegyenliteni; 200.001,- Ft,
azaz Kett6szazezer-egy forint felett a Szolgaltaté jogosult a megrendelés végosszegének2%-
at E-commerce szolgaltatasi dij jogcimen az lgénybevevé részére kiszamlazni.

Szallitas, a szallitas koltségei

6.5. A Felek kozott létrejott Adasvételi Szerz6dés a Termék Igénybevevé vagy annak
képviselGje, kozremlkoddje altal torténd atvételével, valamint a Termék szamlan szerepld
vételaranak maradéktalan megfizetésével mindsil teljesitettnek.

6.6. A megrendelt Termékre vonatkozé karfelel6sség és kockazat a Termék Igénybevevd
vagy annak képviselGje altal torténé atvételekor szall at az Igénybevevore.

6.7. A Szolgaltato teljesitési segédet jogosult igénybe venni a megrendelt Termék
Igénybevevd részére torténd szallitdsahoz.

6.8. A Szolgaltatot terhelik a Magyarorszag terlletén térténd szallitas koéltségei,amennyiben
a megrendelt Termék netté értéke meghaladja a Szolgaltatd Honlapjan kdzzétett dijmentes
szallitast biztositd 6sszeghatart. A fenti 6sszeget el nem éré Megrendelések esetében a
szallitas koltségeit az Igénybevevé koteles megfizetni a kibocsatott szamla szerint. A szallitasi
koltség ez esetben a szamlan részletezésre keril. A dijszabasroél az alabbi linken tajékozédhat:
https://nagyker.pcarena.hu/vallalkozo- feltetelek/atveteli-es-fieztesi-modok

6.9. A Szolgaltatot semminemdi felelésség nem terheli az Igénybevevd altal tévesen vagy
pontatlanul megadott Megrendelésre visszavezethetd késedelemeért, illetve karosodaseért.

6.10. A Szolgaltaté fenntartia maganak a jogot, hogy el6zetes értesités nélkil a
Megrendelések szallitasi dijait egyoldalian megvaltoztassa. A valtoztatas a Szolgaltato
Honlapjarol elérheté online dijjegyzék modositasanak Honlapon torténd kdzzétételével lép
hatalyba. A valtoztatds kizarolag a modositas Honlapon torténd kozzétételét kovetd
Megrendeléseket érinti.

6.11. Amennyiben a Felek egyedi megrendelés teljesitésében allapodtak meg, a szallitas
koltségei minden esetben egyedi dijszabas szerint kerliinek megallapitasra.

6.12. Abban az esetben, ha azonos napon tobb Megrendelés is beérkezik a Szolgaltaté
részére, a Megrendeléseket a Szolgaltaté a szallitasi koltség viselése szempontjabdl kilon
veszi figyelembe. A fenti esetben a Szolgaltatdé kizardlag a dijmentes szallitast biztosito
Osszeghatart meghaladé egyes Megrendelések szallitasi koltségét viseli.
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6.13. Amennyiben az Igénybevevd a késébbi Megrendelés leadasakor kifejezetten kéri a
Megrendelés 6sszevonasat a korabbi, még nem teljesitett Megrendeléssel — és erre a
Szolgaltatd visszajelzése alapjan még maod nyilik — a Szolgaltaté jogosult a Megrendelések
Osszevonasara, azonban a mar elinditott Megrendelések utdlagos Osszevonasara nincs
lehetbség.

6.14. Igénybevevd felel a Megrendelés soran a Termék kiszallitasi cimeként (teljesitési hely)
megadott cim és egyéb informaciok pontossagaért, annak helyességét Szolgaltaté nem
ellendérzi, erre tekintettel a kiszallitasi cim téves vagy pontatlan megadasara visszavezethetd
esetleges kart Szolgaltatd nem tériti meg Igénybevevé részére.

7. SZAMLAZAS, A KESEDELEM JOGKOVETKEZMENYEI, TULAJDONJOG

FENNTARTASA
Szamlazas

7.1. A Szolgaltaté Honlapjan elérhetd, erre a célra kialakitott online megrendelélapon az
Igénybevevd altal leadott és Szolgaltaté altal visszaigazolt Megrendelés és az abban megjelolt
szamlazasi adatok szolgalnak a szamla kibocsatasanak alapjaul. A szamla a Megrendelés
Szolgaltaté altali visszaigazolasaval egyidejlleg, elektronikus levélben kertl megkuldésre az
Igénybevevd részére.

7.2. Az lIgénybevevé koteles a szamla ellenértékének teljes dsszegét medfizetni a
Szolgaltaté részére a szamlaban megjeldlt idépontig.

7.3. A szamlaval kapcsolatban el6terjesztett kifogas nem jogositja fel az Igénybevevét a
szamla kiegyenlitésének megtagadasara. A szamlaval kapcsolatos kifogas kizardlag irasban,
a szamla kézhezvételét kévetd 8 (nyolc) napon bellil tehetd. A kifogas elbiralasat kovetéen a
Szolgaltatd sziikség szerint helyesbité szamlat allit ki.

A késedelem jogkovetkezményei

7.4. A szamlaban megjeldlt fizetési hataridé eredménytelen eltelte esetében a Szolgaltato
jogosult fizetési felszdlitast kildeni az Igénybevevd részére, tovabba a késedelmes fizetés
adminisztracios koltségeként egyszeri 5.000,- Ft-ot, azaz Otezer forint 6sszeget az
Igénybevevd részére késedelmi kbétbérként kiszamlazni, valamint a behajtasi kdltségatalanyrél
sz0l6 2016. évi IX. torvény 3. § (1) bekezdésében meghatarozott behajtasi koltségatalanyt
érvényesiteni. A fentieken tul a Szolgaltaté jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamat
felszamitasara. Az Igénybevevd koteles a megrendelés 6sszegét, tovabba annak késedelmi
kamatait, behajtasi koltségatalanyt, illetve a felmertlt késedelmi kotbér dsszegét 10 (tiz)
munkanapon belul medfizetni.

7.5. A fenti fizetési feltételek megszegése, illetve fizetési késedelem fennallasa esetén a
Szolgaltatdé fenntartia maganak a jogot, hogy amennyiben a halasztott fizetést (Utélagos
Utalas) engedélyezte, azt azonnal esedékessé tegye, tovabba az Igénybevevével kotott
szerz6déseket (igy kilondsen a Viszonteladdi Keretszerzédést, Adasvételi Szerzédést stb.)
felllvizsgalja, azokat azonnali hatallyal felmondja, Szolgaltatdé jogosult tovabba
Viszonteladotol a viszonteladoi statuszt megvonni.

7.6. A Szolgaltaté jogosult az Igénybevevével szembeni kdveteléseit harmadik személyre
szabadon engedményezni, tovabba a fennallé tartozas tényérél harmadik személy vagy
szervezet részére felvilagositast adni.
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7.7. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatdé fenntartja maganak a jogot a Viszonteladé
folyamatban 1évé garanciadlis Ugyei elintézésének felfliggesztésére a Szolgaltatd
kovetelésének kielégitéseéig terjedd idétartamra.

7.8. A Szolgaltatd jogosult az Igénybevevd fizetési késedelme esetén a megrendelt
Termék Igénybevevé részére torténd atadasat a Termék teljes ellenértékének kiegyenlitéséig
megtagadni.

Tulajdonjog fenntartasa

7.9. A Szolgaltatd a megrendelt Termékek tulajdonjogat az Igénybevevé fennallod
tartozasanak maradéktalan kiegyenlitéséig fenntartja. Az Igénybevevd koteles tlrni a
Szolgaltaté tulajdonjoga érvényesitése érdekében tett jogszeri intézkedéseit.

7.10. A tesztelés és bemutatd céljabdl az Igénybevevének atadott Termékek a Szolgaltato
tulajdonaban maradnak, ezen Termékeket az Igénybevevé kizardlag a Szolgaltato altal
meghatarozott célra hasznalhatja. A tesztelés és bemutato céljabdl az Igénybevevének atadott
Termékek értékcsokkenését az Igénybevevd koteles megtériteni a Szolgaltatd részére.

7.11. A Szolgaltato tulajdonjoganak fenntartéasa alatt amennyiben Igénybevevd a Terméket
hasznalja, a Szolgaltatéval szemben minden olyan karért felel, amely a Termék hasznalata
nélkil nem kovetkezett volna be. Ebben az esetben a Termék O&rizetérél a Szolgaltato
koltségére és veszélyére az Igénybevevd mindaddig kételes gondoskodni, amig a Szolgaltaté
a Terméket at nem veszi. Az Igénybevevd a Terméket koltségei megtéritéséig visszatarthatja.

8. JOTALLAS, A JOTALLAS IGENY ERVENYESITESE, KELLEKSZAVATOSSAG

8.1. A Szolgaltato kijelenti, hogy az altala lizemeltetett Internetes Aruhazban forgalmazott
Termékek hasznalt Termékek, azokra a jelen ASZF-ben rogzitett szavatossagi szabalyok,
tovabba a Szolgaltatdé, valamint a Termékek Gyartdja altal vallalt jotallasi feltételek
vonatkoznak. Tekintettel a Termékek hasznalt voltara, az egyes tartds fogyasztasi cikkekre
vonatkozo koételezd jotallasrol szold 151/2003. (1X. 22.) Korm. rendelet szabalyai a Szolgaltato
altal forgalmazott Termékekre nem vonatkoznak.

8.2.  Tekintettel arra, hogy Igénybevevé sem az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél szoélo
2001. évi CVIII. térvény, sem a Ptk. alapjan nem min&sul fogyaszténak, igy a 2001. évi CVIII.
torvény Szolgéltatd és a Fogyasztd viszonyat rendezé rendelkezései Igénybevevd
vonatkozasaban nem alkalmazhatéak.

8.3. A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen fejezetben meghatarozott
jotallas és szavatossag feltételeit az Igénybevevonek kildott elézetes értesités nélkil, a
mindenkori hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen egyoldalian médositsa, vagy kiegészitse.

Jotallas

8.4. A Szolgaltaté a jotallassal kapcsolatos kételezettségeit a jelen ASZF-ben foglaltaknak
megfelelben teljesiti.
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8.5. A Szolgaltaté az egyes Termékekre vallalt jotallas idétartamat a Honlapon tlinteti fel.
Amennyiben a Honlapon az adott Termékre vonatkozoé jétallas idétartama nem kerdl
feltlintetésre, a Szolgaltato — eltér6 megallapodas hianyaban - az altala forgalmazott komplett
szamitogépekre, laptopokra és TFT monitorokra a Termék Igénybevevd vagy Igénybevevd
képviseletében eljaré szamara torténé atadasatol szamitott 12 (tizenkett6) hénap jotallast,
minden egyéb mas Termékre (ideértve az alkatrészt is) altalanosan a Termék Igénybevevd
vagy lgénybevevd képviseletében eljaré6 szamara torténd atadasatédl szamitott 6 (hat) honap
jotallast vallal.

8.6. Amennyiben a Szolgaltaté altal forgalmazott Termékre a Termék gyartodja altal vallalt
jotallasi id6bél még hatra van, ez esetben a jotallas a Gyartd altal megjeldlt szakszervizben
érvényesithetd. A jotallas érvényesitésének feltétele a Szolgaltaté altal a Termék
értékesitésének vagy Szolgaltatas nyujtasanak bizonylataul kibocsatott szamla Igénybevevé
altal torténé bemutatasa.

8.7. A Felek a jotéllas id6tartama tekintetében a fentiektSl abban az esetben térhetnek el,
amennyiben az a Terméken vagy annak dokumentaciojan, vagy a Honlapon kuilén
feltintetésre kerdl.

8.8. Ajotallasi igény érvényesitésének feltételei:
(i) a Termék jotallasi idén belll torténd visszajuttatasa a Szolgaltatd részére, tovabba

(i) a vasarlas tényének a Termék vasarlasakor kibocsatott szamlaval térténé
igazolasa.

A hiba kbézlésére a Ptk. 6:162. § rendelkezései - a Ptk. 6:173. § (2) bekezdése alapjan -
értelemszerien iranyadok.

8.9. A Termék meghibasodasa esetén a Szolgaltato atvételi elismervény ellenében atveszi
az lgénybevevétdl a visszaszallitott Terméket; a javitott, vagy cserélt Uj Termék kizardlag ezen
atvételi elismervény bemutatasa ellenében, annak Szolgaltatd részére torténd atadasaval
vehetd at.

8.10. A jotallasi igény elvesztését vonjak maguk utan az alabbiak:

a) a Termék helytelen Gzembe helyezésébdl, nem rendeltetésszerli, szakszeritlen
hasznalatabol, szallitasabdl, tarolasabdl, atalakitdsabodl, barmilyen bovitésébdl eredd
meghibasodasok;

b) a meghibasodas elemi csapas, tulfesziltség vagy mechanikai sériilés miatt
kovetkezett be;

c) a meghibasodott Terméket az Igénybevevd a Szolgaltatdé szervizétél eltérd
szervizben javittatta;

d) a Terméken elhelyezett azonosité cimkét eltavolitottak, vagy megrongalédott;

e) ha a meghibasodas utdlagosan beépitett alkatrész hibajabdl, illetve mddositas
soran kovetkezett be.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (VE) 13/25

Hatalybalépés: 2024. aprilis 15.



PCARENA

Felajitott prémium szamitageépek

8.11. A Szolgaltaté fenntartjia maganak a jogot a fenti 8.10. pontban foglaltakbdl eredé
barmely hiba esetén a jétallasi igény elutasitasara, emellett a fentiekkel kapcsolatban felmertilt
mindennem{ koltsége megtéritéseét kovetelheti az Igénybevevotdl.

A jotallasi igény érvényesitése
8.12. Ha a Termék meghibasodasara a jotallasi idén belll kerul sor, és a jotallasi igény
érvényesitését kizaré okok nem allnak fenn, ugy az Igénybevevd a jotallasi igényét - a Ptk.

6:173. § (2) bekezdése alapjan - a Ptk. 6:159. § (2) bekezdése szerint érvényesitheti azzal,
hogy jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Igénybevevd az eldllas jogat kizardlag abban az esetben gyakorolhatja, ha sem a Termék
kijavitasara, sem pedig a Termék kicserélésére nincs lehetéség.

Az Igénybevevé a Ptk. 6:160. § alapjan jogosult masik kellékszavatossagi jogra attérni.

8.13. Csere esetén - amennyiben a hibas és a cserélt Termék koézott arkildonbozet all fenn -
az Igénybevevd koteles a hibas és a cserélt Termék napi ara kozotti kiildnbozetet megfizetni.
Amennyiben az Igénybevevé a Termék cseréjét igényli, ugy a hibas Termék vételaranak
visszafizetésére nincs lehetéség.

8.14. A Szolgéltatd fenntartia maganak a jogot, hogy Terméket kizardlag funkcionalis
problémak esetében cserél, a Termék esztétikai hibai esetében a Termék cseréje nem
kovetelhetd.

8.15. A hibas Termék kicserélése esetén a Szolgaltaté gazdagodasi igénye a Ptk. 6:167. §
alapjan kovetelhetd.

8.16. A jotallasi igény érvényesitésérdl - kuldnds tekintettel a Termékek Szolgaltatéd részére
torténd be- illetve visszaszallitasarol - az Igénybevevl koteles gondoskodni. A jotallasi igeny
érvényesitéséhez kapcsolddé szallitasi koltségek az Igénybevevét terhelik. A jotallasi igény
teljesitésével kapcsolatos koltségek vonatkozasaban, a tovabbiakban a Ptk. 6:166. §
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

8.17. A jétallasi igény terjedelmére a Ptk. 6:165. § rendelkezései az iranyadok.
8.18. Ajotallasiigény ligyintézésére az alabbi moédokon van lehetdség:
a) Személyesen, a Szolgaltatoé kdzponti Ggyfélszolgalatara torténd beszallitassal;
b) Csomagkiildé szolgalattal torténd megkdildéssel;
c) Postai csomagként torténd feladassal;
d) Futarszolgalat altal kézbesitett csomagként;
e) Visszfuvarként, a futarszolgalat altal kiszallitott Termék atvételekor.

8.19. A hibas Terméket tartalmazé csomagnak lezartnak, biztonsagosan kibéleltnek kell
lennie a szallitasi sérilések elkerulése érdekében.

8.20. A Szolgaltato kizarja a Termékek utanvétes csomagként torténd atvételét.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (VE) 14/25

Hatalybalépés: 2024. aprilis 15.



PCARENA

Felajitott prémium szamitageépek

8.21. A j6tallasi igény érvényesitése soran cserélt, vagy javitott Termékeket a Szolgaltato
kiszallitja (kiszallittatja) az Igénybevevd részére.

Kellékszavatossag
8.22. A Szolgaltato az altala forgalmazott Termékre (ideértve az alkatrészt is) — tekintettel

arra, hogy hasznalt Termékek értékesitésével foglalkozik, tovabba az Igénybevevé nem
minésul Fogyasztonak — kellékszavatossagot nem vallal.

8.23. A Szolgaltato a kellékszavatossag tekintetében a fentiektél abban az esetben jogosult
eltérni, amennyiben az a Terméken vagy annak dokumentaciojan, vagy a Honlapon kilén
feltintetésre kerul.

Hibas teljesités

8.24. A vasarlé a kézhezvételtél szamitott 8 napon belll tudja jelezni a partner felé, ha a
teljesités hibas vagy nem megfeleld.

Szallitasi sérulés

8.25. Szallitasi sérulés esetén az ugyfélnek 3 munkanapja van arra, hogy jelezze az elado
szamara a seérulés jellegét, és kdzdlje a szallitas kovetési szamat. Fontos, hogy ezt a
bejelentést a kézbesitést kdvetden tegye meg. A sérilt kildeményrél szold informacidkat

irasban vagy elektronikus uton tovabbitsa az eladdnak, hogy a problémat hatékonyan
kezelhessék.

Eredeti konfiguracio
8.26.

Csak az eredeti konfiguracioban visszakuldott gépeket fogadjuk garancialis javitasra. A csere
miatt bekdvetkezett meghibasodasok esetén bevizsgalasi és szallitasi dijat szamitunk fel.
Windows nélkil értékesitett eszkdzok esetén a nem megfeleld telepitésbél adédod szoftveres
meghibasodasok miatt felmerulé hibak esetén az eladé nem vallal felelésséget.

Garancialis elére csere program
8.27.

Amennyiben az Ggyfél igénybe vette az elére csere programot, Ugy a hiba javitasa
érdekében kikildott eszkdz kiérkezésétdl szamitva 8 napon belll vissza kell kildenie a
meghibasodott eszkdzt, ha azt nem adta at a futarszolgalatnak a csereeszk6z atadasakor.
Ellenkez6 esetben az Uj eszkdz kiszamlazasra kerul az Ugyfél szamara.

Bios frissitések
8.28.

A BIOS frissitése miatt bekodvetkezett esetleges meghibasodasokra a garancia nem
érvényes. A BIOS frissitést kizarolag sajat felel6sségre hajthatja végre a Fogyaszté.

9. HONLAP FELHASZNALASI FELTETELEK

91. A Szolgaltaté hivatalos Honlapja az alabbi cimen érhetd el:

https://www.nagyker.pcarena.hu
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9.2. A Honlap hasznalataval az Igénybevevd elfogadja a jelen fejezet szerinti Honlap
Felhasznalasi Feltételeket.

9.3. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Honlap Felhasznalasi Feltételeket az
Igénybevevék, mint felhasznaldk értesitése mellett egyoldaluan modositsa. Az Igénybevevéa
Szolgaltatasnak a moédositas hatalybalépését kévetd hasznalataval — a Honlapra térténdé
belépéssel — elfogadja a modositott Honlap Felhasznalasi Feltételeket.

A Szolgaltatas

9.4. A Szolgaltato altal nyujtott Szolgaltatassal kapcsolatban az Igénybevevé megértette és
elfogadja az alabbiakat:

a) A Szolgaltatd rendszerében torténé regisztracid soran az Igénybevevd koteles a
regisztracids Urlap kételezéen kitéltendé mezdit a valdsagnak megfeleld adatokkal kitdlteni;

b) A Honlapon megadott jelszé titkossaganak meg6rzéséért kizardlag az Igénybevevé tartozik
felel6sséggel;

c) Az Igénybevevd koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatéot az Igénybevevd
felhasznaldi azonositéjaval kapcsolatos barmely jogosulatlan hasznalatrdl;

d) Az lgénybevev® szerzd8déskotési képessége korlatozott, a szerz6déskotésre kizarolag
abban az esetben van lehetéség, amennyiben a Szolgaltatdé megitélése szerint az
Igénybevevé a jelen ASZF 4.3. pontjaban szerepl6 vasarléi specifikacionak megfelel;

e) Az Igénybevevd hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté kérésére idészerl, teljes és a
valdsagnak megfelel§ Adatokat nyujt magardl, kilénds tekintettel pénzforgalmi jelz6szamara. Az
Igénybevevd koteles a fenti Adatokat naprakész allapotban rendelkezésre bocsatani.

9.5. A Szolgaltato fenntartja maganak a jogot, hogy internetes adatbazisabol kiilon értesités
nélkul térdlje azon Igénybevevdket, akik barmely mas cég nevével vagy elektronikus levelezési
cimével visszaélnek, illetéleg valétlan Adatot adnak meg.
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9.6. Amennyiben az Igénybevevdé megnevezése vagy egyéb azonositasra alkalmas Adata
nem azonosithatd, a Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az Igénybevevd kilétét tovabbi Adat,
az Igénybevevé azonositasara alkalmas dokumentum igénylésével ellendrizze.

9.7. Amennyiben a Szolgaltatd valétlan Adatok hasznalatat vélelmezi, a Szolgaltato
jogosult az Igénybevevd hozzaférését az ellendrzési folyamat lezarasaig korlatozni.

9.8. A Szolgaltatd6 nem tartozik felel6sséggel a fenti 9.4. pontban meghatarozott
kotelezettség nem teljesitésével okozott hianyért vagy karokert.

9.9. Az Igénybevevd megértette és hozzajarul ahhoz, hogy Adatait, a Szolgaltatd gydijtse,
rendszerébe integralja, valamint az 0Osszegydjtott Adatokat anonim statisztikai célokra
felhasznalja.

9.10. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a Szolgaltatast barmely Igénybevevd
felé indokolas nélkil megtagadja; a Szolgaltatas megtagadasabodl eredd karokért a Szolgaltato
nem tartozik felelésséggel.

Tartalom

9.11. A Szolgaltaté altal Uzemeltetett Honlap online frisslilé webaruhaz, a forgalmazott
termékekrél a Szolgaltatd6 a Honlapon keresztil tajékoztatia a Fogyasztékat,
vasarlokdzonségét. A Honlapon talalhaté informaciok, Termékre vonatkozo adatok nem teljes
korliek, a termékleirasban szereplé paraméterek a Termék legfontosabb paramétereit
tartalmazzak. A Termékek specifikacios adataiként a Szolgaltaté a gyartok altal kézzétett
adatokat tunteti fel, melynek pontatlansagaért a szolgaltato felelésséget nem vallal.

9.12. A Honlapon szerepl6 képek kizarolag illusztraciok, amik a Termék felépitését, formajat,
illetve bizonyos esetekben a szinét mutatjak, semmilyen esetben sem az allapotat vagy
felszereltségét, ezért a meghirdetett Termék és a képen szerepld Termék kozotti eltérésért a
Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem vallal.

9.13. A Honlapon szerepl6 arak nett6é arak, amit a Honlap regisztralt Igénybevevéi kizardlag
a 9.22. pont szerinti regisztraciot kovetd bejelentkezés utan tekinthetnek meg.

9.14. A Szolgaltaté altal elérhetévé tett Partnerprogram kizardlag a Viszonteladdként
regisztralt Igénybevevék szamara érhet6 el. A Partnerprogramhoz a Viszonteladdé barmikor
csatlakozhat, amennyiben azt a Szolgaltaté engedélyezi. A Partnerprogramhoz valé
hozzaférés engedélyezése a Szolgaltato kizardlagos joga, azt a Viszonteladd részére indoklas
nélkil megtagadhatja.

9.15. A Partnerprogram hasznalataval a Viszontelado elfogadja, hogy barmilyen, a Honlap
mikodésével kapcsolatosan fellépé hiba, esetleges téves informacié megjelenéséért a
Szolgaltatdé nem tartozik felelésséggel, az Igénybevevd ebbdl eredéen semminemikartéritési
igénnyel nem Iéphet fel a Szolgaltatoval szemben.

9.16. Az alabbi esetekben a Szolgaltatd6 mindennemi értesités nélkil tordlheti a
Szolgaltatas Igénybevevdjét:

a) a Honlap szamitastechnikai rendszerébe térténd jogosulatlan behatolas vagy
behatolasi kisérlet (hacking),

b) a Honlap barmely részének Ujraformazasa vagy szerkesztése,
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c) a Honlapon szerepl6 tartalmak a Szolgaltato irasbeli engedélye nélkili publikalasa,
masolasa.

Szavatossag kizarasa

9.17. A Szolgaltaté Honlapja olyan, nem a Szolgaltato altal Gzemeltetett internetes oldalakra
vezetd kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhat, amelyek mas szolgaltatok altal
Uzemeltetett oldalakra vezetnek. Ezen szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas
tevékenységéért a Szolgaltatd nem vallal felelésséget.

9.18. A Szolgaltatd6 nem tartozik felel6sséggel az olyan karokért, veszteségekért,
koltségekért, amelyek a pcarena.hu domain alatt talalhatoé oldalak hasznalatabdl, azok nem
megfeleld mikédésébdl, Uzemzavarabdl, a Honlap illetéktelen személy vagy program altal
torténd megvaltoztatasabdl keletkeznek, valamint amelyek az informaciotovabbitasi
késedelembdl, virusbdl vagy egyéb technikai problémabdl adédnak, tovabba a banki fizetési
rendszer hibaiért sem.

9.19. Az Igénybevevé koteles minden téle elvarhatét megtenni Adatainak, kiléndsen a
Szolgaltatd altal nyujtott Szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges jelsz6 védelmének az
érdekében. Az Igénybevevd felelésséggel tartozik minden olyan eseményért, tevékenységeért,
mely bejelentkezési azonositojanak, illetve jelszavanak felhasznalasavalvalésult meg.

9.20. A Szolgaltaté Honlapjanak mikddését a Blink (Chrome), Gecko (Firefox), Trident (IE
11) és EdgeHTML (Edge)megjelenitémotorok valamelyikét (vagy ezek tovabbfejlesztett
valtozatat) hasznalé bodngész6k legujabb, aktudlis verzidinak hasznalata mellett tudja
garantalni. Régebbi programvaltozat hasznalata esetén bizonyos funkciék nem, vagy hibasan
mikddhetnek; a Honlap megjelenitésében, viselkedésében hibak Iéphetnek fel.

Regisztracio / visszajelzés / adatmoédositas / adattorlés

9.21. A Honlapon tértént regisztraciét a Szolgaltaté - a jelen ASZF 9.4. pontjaban foglalt
szerint beérkezett Adatok attekintését kovetéen - 1 munkanapon belll feldolgozza.
Amennyiben az Igénybevevé Adatai megfelelnek jelen ASZF a 9.4. pontban foglaltaknak, a
Szolgaltaté regisztralja az Igénybevevét a Honlap felhasznalo-adatbazisaban.

9.22. Arregisztracio eredményérdl a Szolgaltaté a regisztracios (rlapon az Igénybevevé altal
megadott e-mail cimre egy alkalommal értesitést kiild.

9.23. A Szolgaltaté a 9.21. pontban foglaltakkal teljesulésével egyidejlleg hozzaférést
biztosit az Igénybevevd részére a Szolgaltatd Honlapjanak zart, regisztraciéo nélkil nem
elérhetd fellletéhez, tartalmahoz, illetve Szolgaltatasaihoz.

9.24. Az Igénybevevl regisztraciés Adatait — a felhasznal6i azonositd, illetve a szamla
kiallitdsahoz szikséges, Adatok (cégnév, székhely, addszam) kivételével — a Honlapra
belépve médosithatja azzal, hogy a Honlapon tértént regisztraciéo soran megadott, a szamla
kiallitdasahoz szikséges Adatok (cégnév, székhely, adészam) valtozasat Adatvaltozas
Bejelentd Lapon kételes haladéktalanul, de legkésébb a valtozast kdveté 3 (harom) naponbelll
a Szolgaltato felé bejelenteni. A felhasznaldi azonosité médositasa kizarolag a Szolgaltatonak
elektronikus Uton kuildott levélben kezdeményezhetd. Igénybevevd altal hasznalt felhasznaloi
azonositd modositasahoz a Szolgaltatdé jogosult az Igénybevevétdl egyedi azonositast
igényelni, igy a Szolgaltatd kérheti, hogy az Igénybevevé:
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a) aregisztracié soran megadott e-mail cimrél kérje az adatmddositast;

b) kildje el a Szolgaltaté részére a cégjegyzésre jogosult személy alairasi
cimpéldanyat.

9.25. Az Igénybevevd barmikor kezdeményezheti regisztracidjanak torlését. A torlési
igényrél az Igénybevevd koteles elektronikus uton kuildott levélben tajékoztatni a Szolgaltatot.
Ebben az esetben a levélnek kotelezben tartalmaznia kell az aldbbiakat:

a) lgénybevevd neve
b) Igénybevevd felhasznaldi azonositdja

A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az Igénybevevd altal kezdeményezett adattériés eléttaz
Igénybevevo kilétét tovabbi Adat, illetve az Igénybevevd azonositasara alkalmas dokumentum
igénylésével ellendrizze. A Szolgaltatod a torlési igénytél szamitott 5 (6t)munkanapon beldl torli
az lgénybevevé, mint felhasznald altal megadott regisztracios adatokat. Az Igénybevevé
megértette és elfogadja, hogy a regisztracié torlése végleges torlés, ami utan az
Igénybevevbhoz tartozd Adat, esemény nem reprodukalhatd, illetve a torlés elétti allapot
visszaallitasara nincs lehetéség.

10. I1SZONTELADOKRA VONATKOZO KULON RENDELKEZESEK

Jelen fejezetben foglalt rendelkezések kizardlag a Viszonteladdkra vonatkoznak. A
Viszonteladdi Keretszerz8désben, valamint a jelen 10. fejezetben nem szabalyozott
kérdésekben az ASZF egyéb rendelkezései, illetve a Ptk. és mas hatélyos jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadok.

Viszonteladoi Keretszerzédés targya

10.1. Szolgaltatd és Viszonteladd — a Viszonteladd jelen 10. fejezet szerinti regisztraciojat
kévetden - a jelen ASZF 1. sz. mellékletét képez6 Viszonteladodi Keretszerzédést kotnek. A
Viszonteladdi Keretszerz6dés hatarozza meg a Viszonteladd megrendeléseinek,
vasarlasainak altalanos szabalyait azzal, hogy a Viszonteladdi Keretszerz8désben nem
szabalyozott kérdésekben az ASZF jelen 10. fejezetének rendelkezései, az itt nem
szabalyozott kérdésekben az ASZF egyéb rendelkezései, illetve a Ptk. szabalyai az irdanyadok.

10.2. Jelen fejezet vonatkozasaban ,Felek” alatt Szolgaltaté és Viszonteladd egylttesen
értendd.

Viszonteladoi regisztracio

10.3. A Viszonteladdi regisztraciora az alabbi feltételek maradéktalan teljesilése esetén
van lehet6ség:

a) Viszontelad6 a Viszonteladdi Regisztraciés Urlapot megfelelen kitoltotte;

b) Viszonteladd kijelenti, hogy az ASZF rendelkezéseit — kiildbnésen annak a
Viszonteladékra vonatkozé szabalyait — megismerte, és azokat magara nézve
kotelez6nek ismeri el;
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c) Viszonteladé a Honlaprol letdltdtte az ASZF 1. szamd mellékletét képezé
,Viszonteladoi Keretszerzédést”;

d) a Szolgéltatéhoz a Viszonteladd részérdl érkezd megrendelések dsszege eléri
negyedévente a legalabb nett6é 250.000,- Ft, azaz Kettészazotvenezer forint értéket.

10.4. A Viszonteladd koteles a Viszonteladoi Keretszerzédés 1 (egy) eredeti, cégszerien
alairt példanyat, valamint alairasi cimpéldanyat, vagy tgyvéd altal hitelesitett alairas-mintajat
postai uton a Szolgaltaté székhelyére a Viszonteladdként torténd regisztracio eredmeényérdl
sz0lo értesités megérkezésétdl szamitott 5 (6t) napon belll visszakuldeni. A Viszonteladoi
statuszhoz kapcsolodé kedvezményekre a Viszonteladd a jelen pont szerinti iratok
Szolgaltatohoz torténd beérkezését kdvetben jogosult. A jelen pont szerinti dokumentumok
Szolgaltatéhoz torténé beérkezését megelézbéen a Viszonteladd ,Vallalat” statuszban jogosult
Terméket vasarolni.

10.5. A Szolgéltaté a Viszonteladoi statusz regisztraciéjahoz a viszonteladoként regisztralni
kivano lgénybevevé bankszamla-szerz6désének bemutatasat kérheti, illetve jogosult arrol
masolatot késziteni.

10.6. Amennyiben a Viszonteladoi Keretszerz6dés alairasara nem a Viszontelado
képviseletre jogosult altal kerll sor, a Viszonteladoi Keretszerz6dés csak abban az esetben
tekinthet6 érvényesen létrejottnek, amennyiben a Viszonteladd képviseletében alaird eredeti,
Viszontelad6 altal cégszerlien alairt, Szolgaltatd szamara elfogadhaté meghatalmazasa is
csatolasra kerul a Viszonteladoi Keretszerz6déshez.

10.7. A Szolgaltaté jogosult indokolas nélkil megtagadni a Viszonteladdi statusz
engedélyezését.

10.8. Amennyiben a Szolgaltatdé az Igénybevevd Viszonteladoként tortént regisztracidjat
kovetden barmilyen visszaélést tapasztal — kuléndsen a Viszonteladd altal megadott,
Viszontelad6 azonositasara szolgald Adatok (cégnév, székhely, cégjegyzékszam, addszam,
ugyvezetd neve stb.) tekintetében -, a Szolgaltato jogosult a Viszonteladoi statuszt, illetve az
azzal jaré valamennyi kedvezményt — ideértve kuléndsen a Termék kedvezményes vételarat,
Utolagos Utalas engedélyezését, stb. - megvonni, és a Viszonteladd szamara esetlegesen
engedélyezett halasztott fizetést (Utdlagos Utalas) azonnal esedékessé tenni, a Szolgaltato
jogosult tovabba az Igénybevevé Honlapon tértént regisztraciojat azonnali hatallyal tordini.
Igénybevevd nem jogosult a Szolgaltatoval szemben semmilyen, a jelen pontban
meghatarozott szankciokbdl ered6, azzal Osszefliggésben keletkezett kar megtéritését
igényelni.

Megrendelés, teljesités

10.9. Viszontelad6 rendszeresen vasarol a Szolgaltaté altal forgalmazott Termékeket,
abbdl a célbdl, hogy azokat harmadik személy (végfelhasznald) részére tovabbértékesitse.

A Szolgaltaté a raktaraban lévé Termékekre kizarolag elektronikus uton (a Szolgaltatéd
Honlapjan miikédé online megrendeldlapon keresztil vagy e-mailben) fogad el Megrendelést.
A Viszontelado elfogadja, hogy jelen pont szerinti Megrendelés hianyaban a Szolgaltaté nem
kotelezheté a Megrendelés teljesitésére.

Szolgaltatd jogosult indokolas nélkil megtagadni a Megrendelés teljesitését.
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10.10. A raktarkészleten nem |év6, kizardlag a Viszonteladd részére beszerzendd
Termékekre, tovabba project, tender célu szallitasra megrendelés esetén a Szolgaltatd
jogosult megkdvetelni az e-mailben torténd megrendelést. Ebben az esetben az e-mailben
leadott megrendelésnek kdtelezden tartalmaznia kell az alabbiakat:

10.11.

a) Viszontelado neve

b) Viszonteladd székhelye

c) a megrendelb személy neve

d) a megrendelés datuma

e) a megrendelt Termékek megnevezése

f) a megrendelt Termék tipusszama

g) a megrendelt Termékek darabszama

h) a Termék atvételének kivant datuma

i) a teljesitési hely pontos cime (amennyiben a szallitast a Szolgaltaté vegzi)

A Termék atvételének helye — Felek kozotti egyéb megallapodas hianyaba - a

Szolgaltatd székhelye, illetve telephelyei, a Viszonteladd a Terméket sajat koltségén szallitja
vagy szadllittatja el a Szolgaltato székhelyérdl, illetve telephelyérél.

10.12.

10.13.

meg.

Amennyiben a Viszontelad6 ugy rendelkezik, hogy a szallitast a Szolgaltatd végezze,
a Szolgaltatd szerz8doétt csomagkuldé partnerével vagy a Szolgaltatd egyedi déntése
alapjan sajat szallitbeszkdzével a megrendelt Termékeket a Viszonteladd részére
kiszallittatja, illetve kiszallitja. A kiszallitas felmerllé koltségeit a Viszonteladd koteles
megtériteni. A kiszallitas aktualis koltségeit a Szolgaltatd minden esetben weboldalan
tinteti fel. A dijszabasrdl az alabbi linken tajékozodhat:
https://nagyker.pcarena.hu/vallalkozo-feltetelek/atveteli-es-fieztesi-modok

A kiszallitast a Szolgaltaté az alabbi esetekben megtagadhatja:

a) ha a Szolgaltatd ugy itéli meg, hogy a Viszonteladd altal megrendelt Termékeket
biztonsagosan és sérilésmentesen nem tudja eljuttatni a Viszontelado részére;

b) ha a Viszonteladd részére a Viszonteladd tajékoztatasanak hianyossagabdl
eredéen (pl.: nem megfeleléen megadott kézbesitési cim, atvevé személy nem
tartozkodik a helyszinen, fizetésképtelenség, stb.) korabban harom alkalomnal
tobbszor sikertelendl probalta meg a megrendelt Termékeket kézbesiteni;

c) ha a Viszonteladd korabbi vasarlasai soran a kiszallitott Termékek mindségi
kifogasainak (reklamacidjanak) aranya eléri a vasarlasok szamanak 20%-at;

d) ha a Viszonteladd nem Magyarorszag teriletén talalhaté kézbesitési cimet ad

Vételar és esedékessége
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10.14. A Szolgaltaté az altala forgalmazott Termékeket és azok viszonteladdi arait
rendszeresen kdzzéteszi arlistajaban.

10.15. A Viszonteladé az altala megrendelt Termékeket a Szolgaltatd altal e-mailben
visszaigazolt vételaron veszi meg.

10.16. A Viszonteladd vallalja, hogy nem Készpénzfizetéses vasarlas esetén a Szolgaltato
atutalasos (El6ére Utalas vagy Utdlagos Utalas) szamlait a Szolgaltaté szamlajan feltlintetett
bankszamlajara teljesiti, legkésébb a szamlan megjeldlt fizetési hatariddig.

10.17. A Viszontelado6 altal atvett, de ki nem fizetett Termék tulajdonjoga a teljes vételar
kifizetéséig a Szolgaltato tulajdonat képezi. A Ptk. 6:216. § (1) bekezdése szerinti tulajdonjog-
fenntartas a Termék értékesitésérdl kiallitott szamlan feltlintetésre kerdl.

10.18. A Viszontelado fizetési késedelme esetén Viszonteladd a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése
szerinti, a késedelembe esés idépontjatol kezdédden a késedelemmel érintett naptari félévelsd
napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt értékével megegyez6
mértékl késedelmi kamatot, tovabba a késedelmi kamaton felll a késedelem alatt felmerulé,
a késedelembe esés tényérdl szo6l6 tajékoztatashoz kapcsoldddan a Szolgaltaténal felmerilé
mindennem( koltséget, valamint minden egyes, késedelemmel érintett szamla utan a
behajtasi koltségatalanyrol szolé 2016. évi IX. térvény 3. § (1) bekezdésében meghatarozott
behajtasi koltségatalanyt koteles megfizetni a Szolgaltatd részére. A kamatfizetés kezdé
idépontja a szamlan megjeldlt fizetési hataridét kdvetd elsé banki nap, befejezd idépontja a
teljesités, a szamla végdsszegének tényleges és teljes kiegyenlitésének napja. A Termék
vételara a Viszonteladé altal akkor mindsul teljesitettnek, ha a teljes fizetend® 6sszeg (ideértve
a késedelmi kamatok, behajtasi koltségatalany és a Szolgaltatd kovetelésének
érvényesitéséhez kapcsolddd egyéb koltségek, stb.) beérkezett a Szolgaltaté bankszamljara.

10.19. Viszontelado fizetési késedelme ellenére a Szolgaltatd sajat dontése szerint jogosult
a Viszontelado6 altal megrendelt tovabbi Termékeket Viszonteladd részére atadni.

10.20. Viszonteladd fizetési késedelme esetén a Szolgaltatd jogosult a Viszonteladd
szavatossagi igényeinek teljesitését a szavatossagi id6 megtartasa mellett a fizetési
késedelem megsziinéséig felfliiggeszteni.

10.21. Viszontelad6 késedelmes fizetése esetén Szolgaltatd jogosult a tovabbiakban az
Utdlagos Utalassal torténé fizetést, valamint a Viszonteladdi statuszt a Viszontelado6tol
megtagadni.

10.22. Viszontelad6 az egyes megrendelésekbdl fakado fizetési Osszegszerliségre és a
teljesitési hataridére a Szolgaltato altal kibocsatott és a Viszontelado altal atvett, hataridében

— 8 (nyolc) naptari nap — nem kifogasolt egyedi szamlak iranyadoak. Viszontelad6 8 (nyolc)
naptari napon tul a Szolgaltatdé szamlajaval szemben semmilyen jogcimen kifogast nem
tamaszthat.

10.23. A Szolgaltatdé az Utdlagos Utalassal torténd fizetési moéd engedélyezése feltételeként
sajat dontése alapjan jogosult pénzigyi kotelezettségvallalast kérni Viszonteladotol
(Viszonteladd azonnali beszedési megbizast ir ala, Viszonteladd képvisel6je készfizetd
kezességi nyilatkozatot ir ala, jelzalog, garanciaszerzddés, stb.). Szolgaltatd ennek hianyaban
a megrendelt Termékeket a hiany potlasaig nem bocsatja a Viszonteladd
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rendelkezésére. A Viszonteladd ebbdl ered6 barmilyen karaért Szolgaltatd nem vallal
felelésséget.

A Viszonteladdi Keretszerzédés idébeli hatalya, felmondas

10.24. A Viszonteladdéi Keretszerz6dés hatarozatlan id6ére szdl. A Viszonteladdi
Keretszerzédést 30 (harminc) napos felmondasi id6vel barmelyik fél a masik félhez irasban,
tértivevényes ajanlott postai kiildeményben, rendes felmondassal felmondhatja. A jelen pont
szerinti felmondas atvételének megtagadasa a Viszonteladoi Keretszerz6dés megsziinésére
nincs halaszté hatallyal.

10.25. A Viszonteladdi Keretszerz6dés barmely okbdl, rendes felmondassal torténd
megsziinése esetén a megszlnés id6pontjaig fennalld kotelezettségeiket Felek kotelesek
kdlcsbndsen teljesiteni, tovabba egymassal azonnal, de legkésébb a Viszonteladoi
Keretszerz6dés megszinését kdvetd 8 (nyolc) napon belil elszamolni.

10.26. Felek jogosultak a Viszonteladdi Keretszerz6dés azonnali hatallyal felmondani, ha
barmely fél a Viszonteladoi Keretszerzédésben, vagy az ASZF-ben foglalt kételezettségét a
masik fél elézetes — az azonnali hatalyu felmondast legalabb 8 (nyolc) nappal megelézéen
kozolt, a kotelezettség megszegésének jogkdvetkezményeire is kiterjedé - irasbeli
figyelmeztetése ellenére nem teljesiti. A rendkivili felmondast irasban, tértivevényes ajanlott
postai killdeményben kell a szerz8désszegb féllel kozolni.

10.27. Sulyos szerz6désszegésnek mindsil a Viszonteladd részérdl:

a) barmely fizetési kotelezettségével (szamlatartozas) — a Szolgaltatéval elézetesen
irasban nem kozolt és Szolgaltatd altal elfogaddlag nem visszaigazolt — legalabb 15
(tizenot) banki napos késedelembe esik,

b) a Viszonteladé altal megrendelt, a Szolgaltato raktarkészletén nem Iévé, kizardlaga
Viszontelado részére beszerzett Termékek atvételével és elszallitdsaval Viszonteladd
— a Szolgaltatoval elézetesen irasban nem koézdlt és Szolgaltatod altal elfogaddlag
vissza nem igazolt — legalabb 15 (tizendt) naptari napos késedelembe esik.

Jelen pont szerinti sulyos szerz6désszegés esetén a Szolgaltaté jogosult a Viszonteladoi
Keretszerz6déstdl a késedelembe esést kdvetd 15 (tizendt) naptari nap elteltével elallni,
tovabba a fenti 7.4. pontban meghatarozott késedelmi kamat, behajtasi koltségatalany és a
késedelem alatt felmertild, a késedelembe esés tényérdl sz6lo tajékoztatashoz kapcsoléddan
felmertl6 mindennemi koltségét, tovabba az eldllassal kapcsolatos egyéb koltségeit
Viszonteladoval szemben érvényesiteni.

Viszonteladé a jelen pont szerinti elallas esetén Szolgaltatdoval szemben semmilyen
koveteléssel nem élhet, vele szemben semmilyen igényt nem tamaszthat.

10.28. Amennyiben a Szolgaltato Viszonteladoi Keretszerzédést azonnali hatallyal felmondja,
akkor a felmondas keltével a Viszonteladé Szolgaltatonal rendelkezésre allokedvezményei
megszlinnek, és minden fizetési kotelezettsége (valamennyi szamlatartozasaés jarulékai)
teljes 6sszegében lejartta és esedékessé valik.
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10.29. A Viszonteladdi Keretszerz8dés megsziinése esetén Viszonteladd koteles a birtokaban
Iévé, de a fenti 7.9. pont alapjan Szolgaltaté tulajdonat képezd Termékeket 24 6ran belll a
Szolgaltatd székhelyére dijmentesen visszaszallitani vagy a megrendelt Termék arat
maradéktalanul kifizetni. Errél a Felek k6zOsen jegyz&kdnyvet vesznek fel, mely a felmondast
kovetd elszamolas alapjat képezi.

10.30. Az irasbeli felmondas kézbesitettnek tekintendé a tértivevényes ajanlott postai
kildemény feladohoz torténd visszaérkezésének napjan, amennyiben a kildemény ,nem
kereste”, ,nem fogadta el” vagy ,ismeretlen helyre kolt6zott” jelzéssel érkezik vissza a
feladéhoz.

Vegyes rendelkezések

10.31. A Viszonteladdi Keretszerz6déssel 06sszefliggésben felmerllé vitaikat Felek
megkisérlik békés uton torténd egyeztetéssel rendezni. Amennyiben ez nem lehetséges, ugya
Felek a Viszonteladéi Keretszerz6déssel kapcsolatban kézoéttiik felmertilt jogvitak elbiralasara
kd6zds megegyezéssel kikotik a Szolgaltatd székhelye szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birésag illetékességét.

10.32. A Viszontelad6i Keretszerzédésben nem szabalyozott kérdésekre a jelen ASZF,
valamint a Ptk. vonatkozo rendelkezései megfelel6en iranyaddéak.

11. TITOKTARTAS

11.1. Az Internetes Aruhaz miikddtetésével kapcsolatban az Igénybevevé tudomasara jutott
informaciok a Ptk. szerinti Uzleti Titoknak mindsiinek, és lgénybevevét azok tekintetében
titoktartasi kotelezettség terheli.

11.2. Az Igénybevevé viéllalja, hogy az Internetes Aruhaz hasznalata soran megszerzett
Uzleti Titkot harmadik fél részére nem teszi hozzaférhetévé a jelen ASZF érvényességének
megszinte utan sem.

11.3. A jelen fejezetben szabalyozott titoktartasi kotelezettség megszegésébdl eredd karok
megtéritéséért az Igénybevevd a Szolgaltatéval szemben kartéritési felelésséggel tartozik.

12.5ZERZOI1 JOGOK

12.1. A Honlap, illetve annak tartalma, vagy annak barmely részlete eltér6 megjeldlés
hianyaban a Szolgaltatd szellemi alkotasa, mely kizardlag a vonatkoz6 toérvényi korlatok
betartasa mellett hasznalhato fel. A Honlap tartalmanak szerzdi joga a Szolgaltatét illeti meg.

12.2. A Honlap tartalma, illetve oldalainak barmilyen alkotdéeleme (szdveg, kép, hang, video,
animacio, stb.) kizarolag a Szolgaltato elézetes irasbeli engedélyével hasznalhato fel,ideértve
az atdolgozast is. A masodkdzlésnek meg kell felelnie a Polgari Térvénykdnyvrél szolo 2013.
évi V. toérvény, a Bunteté Torvénykdnyvrdl szold 2012. évi C. térvény, a szerzbijogrol szolo
1999. évi LXXVI. térvény és a médiaszolgaltatasokrél és a tomegkommunikaciorél szolé 2010.
évi CLXXXV. térvény vonatkozoé rendelkezéseinek.
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12.3. A Szolgaltaté irasbeli engedélye nélkil a Honlap barmely alkotéelemének (egyuttes
és kuilén-kilon is) online vagy nyomtatott reprodukalasa nyilvanos kdzzététel céljabol
szigoruan tilos.

12.4. A Szolgéltatd elbzetes irasos engedélye nélkil a Honlap tartalmi elemei nem
helyezhet6k el sem nyilvanos, sem zart adatbazisban. A Honlap tartalmi és formai alkotérészei
a Szolgaltaté kdzlési engedélyének birtokaban sem valtoztathaték meg és nem hasznalhatok
fel a Honlap tartalmatdl eltéré célra.

13.JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

13.1. Amennyiben a Szolgaltaté és az Igénybevevd kozott esetlegesen fennalld jogvita, a
Szolgaltatéval folytatott targyalasok soran nem rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési
lehetéségek allnak az Igénybevevé rendelkezésére.

(i) Jelzés a Szolgaltatd jelen ASZF ,Altalanos adatok” c. részében megjeldlt kdzponti
ugyfélszolgalatan;

(ii) Bejegyzés a vasarlok kdnyvébe a Szolgaltatd székhelyén;

(i) Panasztétel az Igénybevevd lakdhelye/székhelye szerint illetékes
fogyasztévedelmi hatésagoknal,

(iv) Eljaras kezdeményezése az Igénybevevé lakdhelye/székhelye szerinti szakmai
kamara mellett m(ikodo békeéltetd testilet eljarasanak lefolytatasara;

(v) A jogvita birésag el6tti rendezése.

14.AKKUMULATOR- ES ELEKTRONIKAI HULLADEKKEZELES

14.1. A 197/2014. (VIII. 1.) Korm. rendelet az elektromos és elektronikus berendezésekkel
kapcsolatos hulladékgazdalkodasi tevékenységekrdl, valamint a 445/2012. (XIl. 29) Korm.
rendelet az elem- és az akkumulatorhulladékkal kapcsolatos hulladékgazdalkodasi
tevékenységekrdl (a tovabbiakban ,Korm. rendelet”) szélé rendelkezések értelmében a
Szolgaltatd és a Viszonteladé koteles biztositani a keletkezd akkumulator, valamint
elektronikai hulladéknak a jogszabaly szerinti visszagy(jtését.

14.2. A Szolgaltatét a Korm. rendelet rendelkezéseinek megfeleléen atvételi és gydijtési
kotelezettség terheli, tovabba biztositja akkumulator, valamint elektronikai hulladék atvételét
a forgalmazoktdl (Viszonteladodktol) és a hulladékbirtokosoktol.

14.3. A Szolgaltaté a Korm. Rendelet 2. § 5. pontja értelmében forgalmazasi tevékenységet
végez, Uzletszerli gazdasagi tevekenysége keretében bocsat rendelkezésre elemet, illetve
akkumulatort az Igénybevevok részére. A Szolgéltatd, mint elem,- akkumulator forgalmazo
kételes a hulladékbirtokostol a hulladékka valt elemet vagy akkumulatort atvenni.

15.EGYEB RENDELKEZESEK

15.1. A Szolgaltaté jelen ASZF-et irott formaban a székhelyén, elektronikus formaban az
altala Gzemeltetett Honlapon folyamatosan elérhetévé teszi az Igénybevevdk szamara.
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15.2. Amennyiben az ASZF valamely pontja érvénytelennek mindsiilne, az nem teszi
érvénytelenné annak tébbi rendelkezését.

15.3. Az ASZF éltal nem szabalyozott kérdésekben elsésorban a Polgari Térvénykdnyvrél
sz0l6 2013. évi V. torvény rendelkezései, tovabba Magyarorszag vonatkozé jogszabalyai az
iranyadoak.

15.4. A Felek a kozottik felmerllé vitas Ugyeket igyekeznek targyalasos uton, - sziikség
esetén jogi képvisel6ik bevonasaval — peren kivll rendezni. Amennyiben a peren kivdli
targyalasok nem vezetnek a jogvita eredményes lezarasara, a Felek alavetik magukat a
Szolgaltatd székhelye szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsag kizarolagos
illetékesseégeének.

MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: Viszonteladdi Keretszerzédés

2. szamu melléklet: Adatvaltozas Bejelentd Lap
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1. szamu melléklet
VISZONTELADOI KERETSZERZODES
amely létrejott egyrészrol
Cégnév:
Székhely:
Addszam:
Cégjegyzékszam:

Képviseld:

mint viszonteladé (a tovabbiakban: ,Viszontelado”)
masrészrol

a PC Aréna Kft. (székhely: 2142 Nagytarcsa, Neumann Janos utca 4. cégjegyzékszam: 13-09- 145314,
addszam: 13551520-2-13, képvisel6: Donogany Gergely igyvezetd) mint nagykereskedd (a tovabbiakban:
,Szolgaltato”)

(Szolgaltaté és Viszonteladd a tovabbiakban egytttesen: ,Felek”)
k6zott az alulirt napon és helyen, az alabbi feltételek szerint:

Felek rogzitik, hogy a jelen keretszerz6désben hasznalt nagybets fogalmak jelentése megegyezik alent
hivatkozott ASZF-ben hasznalt fogalmakkal.

1. Viszontelad6 kijelenti, hogy szamitastechnikai termékek tovabbértékesitésével Uzletszerlen
foglalkozé tarsasag, amely kizarélagosan viszonteladas céljara vasarol a Szolgaltatétol.
Viszonteladd kifejezetten kijelenti, hogy ennek okan a Felek kozotti jogviszonyban
viszonteladonak mindsiil, és nem mindsul Fogyaszténak.

2. Szolgaltato kijelenti, hogy szamitastechnikai termékek forgalmazasaval foglalkozé tarsasag, amely
elsGsorban viszonteladas céljara értékesit.

3. Felek megallapitjak, hogy a Viszonteladd rendszeresen vasarol a Szolgaltaté altal forgalmazott
termékekbdl, abbdl a célbdl, hogy azokat harmadik személy (végfelhasznald, fogyasztd) részére
tovabbértékesitse.

4. Felek megallapodnak, hogy a Viszonteladd eseti megrendeléseinek, vasarlasainak altalanos
feltételeit jelen Keretszerz8dés, valamint a Szolgéltato honlapjan
(https://nagyker.pcarena.hu/dokumentumok/aszf_viszontelado.pdf) illetve fenti székhelyén
elérheté mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) — annak
klldndsen a viszonteladdkra vonatkozo rendelkezései - szabalyozzak. Amennyiben Felek kdzott
ettdl eltéré mas, irasos megallapodas nem sziiletik, a jelen Keretszerzédésben, illetve az ASZF-ben
foglaltak érvényesek a Felek kdzott [étrejott minden szdbeli és irasbeli megallapodasra.

5. Viszontelad6 jelen Keretszerzédés alairasaval visszavonhatatlanul kijelenti, hogy az ASZF-

ben foglaltakat — kiilonésen annak viszonteladékra vonatkozé 10. fejezetének
rendelkezéseit — elolvasta, megértette, elfogadta és azok ismeretében irja ald jelen
Keretszerzédést.

6. Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatd a jelen Keretszerz6dés hatalya alatt a Viszonteladé altal
vasarolt termékek eladasat, értékesitését az egyedi Adasvételi Szerzédésben, a jelen
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Keretszerzédésben, valamint az ASZF-ben foglaltak szerint teljesiti.
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7. Jelen Keretszerzédésben nem szabalyozott kérdésekre az ASZF, valamint a Ptk. és mas
hatélyos jogszabalyok vonatkozé rendelkezései megfeleléen iranyaddak.

Felek jelen Keretszerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, elolvasas és értelmezés utan,
jovahagyodlag, cégszerlien alairtak.

Kelt: oo, 240 ho .......... (g F=] o R
PC Aréna Kift.
képviseli: ... képviseli: ugyvezet6
Szolgaltaté Viszonteladé
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2. szamu melléklet

Adatvaltozas bejelentd lap

AU Ot e e , mint a

............................................... cég képviseldje tajékoztatom a PC Aréna Kft-t (székhely:
2142 Nagytarcsa, Neumann Janos utca 4.), hogy cégbirésagon tarolt cégadatainkban valtozas
tortént.

A céglnk adatai az alabbiak szerint valtoztak:

Cégjegyzékszam:

Addszam:

Cégforma:

Cég elnevezése:

Székhelye:

Szamlavezet6 bank neve:

Cég pénzforgalmi jelzészama:

Modositas kelte:

Képviseletre jogosult személy neve:

Kérem a fenti modositasok figyelembe vételét és a PC Aréna Kft-nél tarolt adataink fentiek
szerinti modositasat.

Kijelentem és alairasommal igazolom, hogy a fent leirt adatok a valésagnak megfelelnek.

PH.

Alairasra jogosult személy
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