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Ozetce —Sosyal medyada yayilan nefret soylemleri, ozellikle
din, kiiltiir acisindan belirli bir insan grubunu veya miiltecilik
gibi belirli bir sosyal durumu hedef aldiginda, insanlar1 ve
toplumlar giiclii bir sekilde etkileyebilir. Bu nedenle son yillarda
sosyal aglarda nefret soyleminin tespiti ve ortadan kaldirilmasi
konular1 dogal dil isleme arastirmacilarinin ilgisini ¢cekmektedir.
Bu baglamda, SIU2023 konferansinin Hesaplamah Sosyal Bilim-
ler 6zel oturumu cercevesinde 6diillii Tiirkce nefret soylemi tespit
yarismasl diizenlenmistir. Bu yarisma dort farklh alt-problem
iizerinde gerceklestirilmistir. Bu yarismaya 20 takim kaydolmus,
sonucta sekiz takim sonu¢ yollamistir. En yiiksek basarima sahip
olan takimlarin sistemlerinin ayrintilar1 ve sonuclar1 bildiride
anlatilmistir.

Anahtar Kelimeler—Nefret Soylemi Tespiti, Dogal Dil Isleme,
Derin Ogrenme, Tiirkce Dili

Abstract—Hate speech spread on social media can strongly
affect people and societies, especially when it targets a specific
group of people in terms of religion, culture, or a specific social
situation, such as refugees. For this reason, the detection and
elimination of hate speech in social networks have attracted the
attention of natural language processing researchers in recent
years. A competition is organized to benchmark progress in
Turkish hate speech recognition, within SIU2023 Computational
Social Sciences special session, with four different tasks. A total
of 20 teams registered for the competition, while eight teams
submitted results at the end. The details of the winning models
and their results are explained in this paper.
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I. GIRIS

Bir kisiyi veya grubu; etnik koken, din, dil, cinsiyet, cinsel
yonelim, yas, engellilik gibi kimlik 6zellikleri temelinde ayirt
ederek hedef alan ifadeler nefret sdylemi olarak adlandirilmak-
tadir. Bu soylemler 6nyargiya dayali, olumsuz ve saldirgan s6z
icerikli, yazili veya gorsel ifadelerdir [/1]).

Nefret sOylemi tespiti, bir metin siniflandirma gérevi ola-
rak, dogal dil islemenin (NLP) ana uygulamalarindan biridir.
Nefret soylemi tespiti icin geleneksel veya derin simiflandirici-
lara veya her iki yaklagimin bir kombinasyonuna dayal: ¢esitli
yontemler kullanilmaktadir. Bu yondeki ilk adim, kelimeleri
veya ciimleleri vektor biciminde temsil etmektir. Bunun i¢in
genellikle, geleneksel kelime torbas1 (BOW-Bag of Words) ve
terim frekansi-ters dokiiman frekansi ( (TF-IDF) yontemleri,
Word2vec [2f], Glove [3]] ve Fasttext [4] gibi kelime gomme
yontemleri veya ELMo [5[], USE [6], BERT [7], SBERT [8]]

gibi doniigtiiriicti (Transformer) tabanli dil modelleme yontem-
leri kullanmaktadir.

Siu’2023 kapsaminda diizenlenen 6zel oturumun amaci,
nefret soylemi konusundaki calismalarin tartisilabilecegi bir
ortam yaratarak konu iizerinde sinerji yaratmaktir. Oturumda
nefret sdyleminin otomatik tespiti ve analizi i¢in gelistirilen
yontemler degerlendirilerek, Tiirkge nefret soylemi tespiti ko-
nusunda gelinen seviyenin tespit edilmesi de hedeflenmistir.
Bu amaclar 15181nda, Tiirkce metinlerde nefret sdylemi tespiti
icin yenilik¢i yontemlerin gelistirilmesinin 6zendirilmesi ve
degerlendirilmesi icin bir imece yarigmasi (shared task) dii-
zenlenmisgtir.

II. PROBLEM TANIMLARI VE VERI SETI

Diizenlenen yarigma dort alt-problemden olugsmaktadir. Ya-
rismada kullanilan veri seti ii¢ farkli konuda (israil-Filistin
catismasi, Yunan karsithi§i ve Gogmen/Miilteci kargitligi) top-
lanmug Tiirkge tweet’leri igermektedir. Bu problemler [[I-Afda
ve onlar i¢in kullanilan veri setleri [[I-Bjde anlatilmustir.

A. Problem Tamimlar:

1) Problem-1: Israil-Filistin Catismas: Konusunda Nefret
Soylemi Kategorisinin (Begs-sinif) Tespiti: Bu problem kapsa-
minda katilimcilardan konu 6zelindeki tweet’leri "Nefret Soy-
lemi Yok”, “Abartma/Genelleme/Carpitma”, “Simgelestirme”,
“Kiifiir/Hakaret/Asagilama”, “Diismanlik/Saldirma/Yaralama
Tehdidi” olmak tizere beg kategori iizerinden tasnifleyecek bir
siniflandiric1 gelistirmeleri beklenmisgtir.

2) Problem-2: Miilteci Karsithgr Uzerinde Nefret Soylemi
Tkili Siniflandirmasi: Bu problem kapsaminda katilimcilardan
konu 6zelindeki tweet’leri "Nefret Soylemi Yok” ve "Nefret
Soylemi Var" olmak iizere iki sinif tizerinden ayrigtiracak bir
siiflandirici gelistirmeleri beklenmistir.

3) Problem-3: Israil-Filistin Catismasi Konusunda Nefret
Soylemi Siddetinin Tahmini: Bu problem kapsaminda katilim-
cilardan konu dzelindeki tweet’lerdeki nefret sdylemi siddetini
0-4 araliginda tahminleyen bir regresyon modeli gelistirmeleri
beklenmistir.

4) Problem-4: Miilteci Karsithgr Uzerinde Nefret Soylemi
Siddetinin Tahmini: Problem-3’teki gibi, konu o0zelindeki
tweet’lerdeki nefret soylemi siddetini 0-4 araliginda tahmin-
leyen bir regresyon modeli gelistirmeleri beklenmistir.



B. Egitim Verisi

Egitim verisi, Problem-1 icin 2240, Problem-2,4 igin
4683 ve Problem-3 igin 2272 tweet verisinden olugmaktadir.
Tweet’ler Twitter kurali geregi tweet id ve tweet’e karsilik
gelen etiket seklinde paylagilmistir. Katilimcilar verilen tweet
id ile TwitterAPI kullanarak tweet verilerini elde etmislerdir.
Orneklem dagilimlari TABLO ve te gosterilmigtir.

TABLO I ISRAIL-FILISTIN CATISMASI NEFRET
SOYLEMI KATEGORISI VE SIDDETI - EGITIM VE-
RiSI

Kategori Veri Sayisi Siddet | Veri Sayisi
0:Nefret Soylemi Yok 1360 0 1438
1:Abartma/Genelleme/Carpitma 50 1 162
2:Simgelestirme 231 2 255
3:Kifur/Hakaret/Agagilama 301 3 314
4:Duigmanlik/Saldirma/Yaralama Tehdidi 298 4 103
Toplam 2240 - 2272

TABLO II: MULTECI KARSITLIGI NEFRET SOYLEMI
SIDDETI VE VARLIGI - EGITIM VERISi

Siddet Veri Sayist Kategori Veri Sayist
0 3493 0:Yok 3493
1 723
2 329 1:Var 1190
3 110
4 28
Toplam 4683 - 4683

Yunan karsitlig1r konusunda bir problem tanimlanmamaigtir.
Bu veri seti egitim agamasinda ihtiya¢ olursa nefret sdylemi
kategorisinin ve siddetinin tespiti problemlerinde kullanilmak
lizere paylasilmistir. Yunan karsithgr veri seti nefret soylemi
kategorisi ve siddeti etiketlerine sahip 976 tweet verisinden
olugmaktadir.

TABLO III: YUNAN KARSITLIGI NEFRET SOYLEMI
KATEGORISI VE SIDDETI - EGITIM VERISI

Kategori Veri Sayist Siddet Veri Sayist
0:Nefret Soylemi Yok 555 0 610
1:Abartma/Genelleme/Carpitma 145 1 40
2:Simgelestirme 34 2 163
3:Kiifur/Hakaret/Asagilama 85 3 111
4:Diigmanlik/Saldirma/Yaralama Tehdidi 157 4 52
Toplam 976 - 976

C. Test Verisi

Test verisi, Problem-1 i¢in 571, Problem-2,4 iginﬂ 1171 ve
Problem-3 i¢in 539 tweet verisinden olugsmaktadir. Orneklem
dagilimlart TABLO [IV] ve [V]de gosterilmistir.

TABLO 1V: ISRAIL-FILISTIN CATISMASI NEFRET
SOYLEMI KATEGORISI VE S$IDDETI - TEST VERISi

Kategori Veri Sayist Siddet | Veri Sayist
0:Nefret Soylemi Yok 498 0 491
1:Abartma/Genelleme/Carpitma 4 1 9
2:Simgelestirme 17 2 23
3:Kiifiir/Hakaret/Asagilama 22 3 10
4:Diigmanlik/Saldirma/Yaralama Tehdidi 30 4 6
Toplam 571 - 539

TABLO V: MULTECI KARSITLIGI NS SIDDETI VE
VARLIGI - TEST VERISI

Siddet Veri Sayist Kategori Veri Sayist
0 873 0:Yok 873
1 181
2 82 1:Var 298
3 28
4 7
Toplam 1171 - 1171

D. Basarim Olgiim Metrikleri

Smiflandirma problemleri (Problem-1,2) basarimi Makro
F-1 Puan ile, regresyon problemleri (Problem-3,4) bagarimi
ise ortalama kare hata olgiitii ile degerlendirilmistir.

III. KATILIMCILAR VE METODLAR

SIU2023-NST yarigmasina cesitli iiniversite ve kurum-
lardan toplam 20 ekip kaydolmus ve bunlardan sekizi alt-
problemlerin biri veya daha fazlasina sonug yiiklemistir. Dort
problemden herhangi birinde ilk ii¢ dereceye giren sistemlerin
ayrintili aciklamalari asagida verilmistir:

Problem-1 ve Problem-3 Birincisi (Grupl): Sistemin te-
melinde yapay 6grenme modeli olarak 6n egitimli BERTurk{]_-]
modeli kullanilmig ve probleme adapte edilmistir. Egtim icin
Huggingface kaynaklar1 kullanilmistir. Model seciminde bes-
kathh ¢apraz dogrulama yontemi kullanilmis ve her bir kat
i¢in model ii¢ devir egitilmistir. Capraz dogrulama katlarindan
gelen olasiliklarin ortalamasi alinarak, topluluk yaklagimi ile
degerlendirilmigtir. En yiiksek olasiliga sahip olan sinif tahmin
sonucu olarak atanmistir. Bu sistem Problem-1 ve Problem-
3’de birinci, digerlerinde sirasiyla iigiincii ve ikinci olmustur.

Problem-1, -2 ve -3 Ikincisi (Grup2): Bu sistem, tamamen
acik kaynakli toplanan veri ile once bes devir (epoch), daha
sonrasinda ayni veri ve yarigma igin saglanan Yunanistan
verileri ile birlestirilip de iki devir egitilmistir. Baz model
olarak AcikHack 2023 yarigsmas: birincisinin paylasti§1 model
alinmisti’l Daha sonrasinda alt-problem 6zelinde egitimler
yapilmistir. Bu egitimde ise Yunanistan verisi ilgili probleme
gore kategorize edilip iki devir egitim yapilmistir. Daha sonra-
sinda egitim verisi olarak saglanan veriler yedi devir boyunca
egitilerek test veri seti lizerinde sonuglar alinmistir. Bu sistem
ilk ti¢ problemde ikinci, sonuncu problemde iiciincii sirada yer
almugtur.

Problem-1 Uciinciisii (Grup3): Sistemin temelinde iki
farkl1 ¢oziim teknigi kullanilmustir. Ilk ¢oziim yontemi kelime
ve karakter tabanli kelime torbast olup, XGBoost [9] ve
CatBoost [10] modelleri egitilmis ve bes-katlt (k-fold) deger-
lendirme yaklasimi benimsenmistir. Sonu¢ olarak her bir kat
icin elde edilen olasiliklarin ortalamas alinmustir. fkinci ¢coziim
yonteminde ise BERTurk-uncasecﬂ algoritmast kullanilmusg,
bes kath degerlendirme teknigi ile degerlendirilmis, ve son
asamada bu modellerden gelen sonuglar, performanslari baz
alarak hesaplanmig agirliklar ile agirliklandirilarak, bir komite
yaklagimi benimsenmistir.

Thttps://huggingface.co/dbmdz/bert-base-turkish-cased
2https://huggingface.co/nanelimon/bert-base-insult-model/tree/main
3https://huggingface.co/dbmdz/bert-base-turkish-uncased



Problem-2 ve Problem-4 Birincisi (Grup4): Sisteminin
temelinde yapay 6grenme modeli olarak 6n egitimli BERTurk
modeli kullanilmigtir. BERTurk modeli ince ayar yapilarak
ilgili probleme uyumlu hale getirilmistir. Miilteci karsitligt
veri seti lizerinde herhangi bir 6n islem ve 6znitelik ¢ikarimi
yapilmadan, veri, modele ait kelime boliicii ile sayisallagtirilip
modele verilmigtir. Sonrasinda ince ayar ile model, mevcut
probleme adapte edilmistir. Veri seti, etiketlerin dagilimina
gore dengeli bir sekilde 10 parcaya boliiniip, capraz dogrulama
yapilmistir. Deneyler stirecinde en yiiksek F-1 puanina sahip
olan model ile test veri seti iizerinde sonug¢lar alinmistir. Bu
sistem Problem-3’de ise 3. olmustur.

Problem-3 Birincisi (Grupl): Israil-Filistin veri setinde
bes sinifli siniflandirma probleminde birinci olan grup, ayni
veri setinde nefret sOylemi siddetinin tahmininde de birinci
olmustur. Burada tweet metinlerinden elde edilen TF-IDF
oOznitelikleri ve yapay 6grenme modeli olarak LightGBM [11]]
(Gradient Boosting Machine) kullanilmistir. Capraz dogrulama
sonuglari baz alinarak optimize edilen sistemde, ¢apraz dogru-
lamadan gelen tahminlerin ortalamasi siniflandirict toplulugu
¢iktist olarak kullanilmustir.

Problem-4 Birincisi (Grup4): Miilteci Karsithig1 veri se-
tinde iki sinifli simiflandirma probleminde birinci olan grup,
ayni veri setinde nefret sOylemi siddetinin tahmininde ayni
yaklagimi kullanmig ve birinci olmusgtur. Farkli olarak, veri seti
etiketlerin dagilimina gore dengeli bir sekilde sekiz parcaya
boliiniip, capraz dogrulama yapilmistir. Deneyler siirecinde en
diisiik ortalama kare hataya sahip olan model ile test veri seti
tizerinde sonuglar alinmstir.

IV. SONUCLAR

Yarigsmanin tiim alt-problemlerindeki ilk ii¢ sonu¢ Tablo
[VIrde verilmistir.

Bu tablonun ilk satirinda goriilecegi iizere, bes siifli
nefret soylemi kategori tespiti zor bir problem olarak ortaya
ctkmaktadir. Bu alt-problemde birinci olan Grupl 0.5758
makro F-1 degeri elde etmis, ikinci olan Grup2, ¢ok az farkla
ikinci olmusgtur. Kargilagtirma igin tiim kategori tahminlerinin
sifir olarak yapildigir bir referans sistemi olusturuldugunda
ise 0.1863 makro F-1 degeri elde edilmektedir. Dolayisiyla,
dereceye giren modellerin referans modelden acik ara daha iyi
oldugu goriilmektedir. Bu alt-problemde birinci olan sistemin
hata matrisi TABLO [VIIfde gériilebilir. Goriilecegi iizere, veri
setinde nefret soylemi olmayan tweetler biiyiik cogunlukta olsa
da, model u¢ kategorileri (ii¢ ve dort) de nispeten basari ile
siniflandirabilmistir.

TABLO VI: Yarigmanin Sonuglari. Problem-1 ve Problem-2
icin F-1 puani, Problem-3 ve Problem-4 i¢in Ortalama Kare
Hata Ol¢iim Metrikleri Olarak Kullanilmigtir.

STU2023-NST Alt-Problemleri el | ppnct | Celnel
Netror Saylem Kotoporist Tespit (5-smiy | 05758 | 05750 | 05682
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TABLO VII: Problem-1’de Birinci Olan Sistemin Hata Matrisi

Gercek Deger

0 1 2 3 4

0 |43 | o 7 2 6

. 1] 3 |1 0 0o | o
5
2
=

= 2| 2] o0 4 1 0
£
=

S N ! 4 B3| o

4| 9 0 1 o | 20

TABLO VIII: Problem-2’de Birinci Olan Sistemin Hata Matrisi

Gergek Deger
0 1

0 779 94

Tahmin Edilen

TABLO @]’mn ikinci satir1, gorece basit olan iki siniflt
nefret soylemi kategori tespitine aittir. Bu alt-problemde birinci
olan Grup4 0.7687 makro F-1 degeri elde etmistir. Elde
edilen skor, nefret sdylemi tespitinin (var/yok) kabul edilebilir
basar1 orani ile yapilabildigini gostermektedir. Bu modelin hata
matrisi TABLO [VIIIfde verilmistir.

Uciincii ve dordiincii alt-problemler nefret soylemi sid-
detini tahmin etmeye yoneliktir. Uciincii satirda gosterilen
Israil-Filistin alt-problemine ait sonuglarda, birinci olan Grupl
0.3161 ortalama kare hata degeri elde etmigtir. Bu sonuca
ait sifir etrafinda normalize edilmis artik hata (residual) da-
gilimi Sekil [Ifde verilmistir. Buna ek olarak Sekil [2Jdeki
QQ grafiginde hatalarin normal bir dagilimdan uzaklastig
goriilmektedir. Bu sonug, verideki bazi sistematik kalip ve 6n
yargilarin model tarafindan kacirilmig olabilece8ine dair isaret
olarak diistiniilebilir. Bu veri setinde siddet degeri sifir olan ¢cok
sayida 6rnek oldugundan, tiim tahminlerin sifir olarak yapildig:
referans bir sistem olugturuldugunda ise 0.4360 ortalama kare
hata skoru elde edilmistir. Bu sonug ilk ti¢ siradaki modellerin
referans modelden oldukg¢a daha iyi oldugunu gostermektedir.

Tablo [VI[nin dordiincii satirinda miilteci karsithgr nefret
sOylemi giddet tahmini sonuglar verilmistir. Bu alt-problem bir
onceki alt-probleme gore veri agisindan nispeten daha dengeli
dagilim gostermis, birinci olan Grup4 0.4470 ortalama kare
hata degeri elde etmisgtir. Bir onceki alt-problemde oldugu gibi
artik hata dagilimlari Sekil [3[te gosterilmistir. Buna ek olarak
Sekil i te normalize edilmis dagilimlarin QQ grafigi verilmisg
ve normal dagilima 6nceki probleme gore nispeten daha yakin
oldugu gozlemlenmigtir. Ayn1 gekilde tiim tahminlerin sifir ola-
rak yapildig1 referans bir sistem olusturuldugunda ise 0.7318
ortalama kare hata skoru elde edilmig ve bu sonu¢ 6nceki alt-
problemdeki gibi derece yapan modellerin referans modelden
¢ok daha iyi oldugunu gostermektedir.
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Sekil 1: Problem-3’te Birinci Olan Sistemin Gergcek ve Artik
Hata Dagilimi
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Sekil 2: Problem-3 Birincisi QQ Grafigi

Diizenlenen yarigmalarla ilgili tiim sonuglara ve her
alt-problemin Kaggle linkine su sayfadan erisilebilir:
https://myweb.sabanciuniv.edu/berrin/siu2023-nst/

V. OZET

Tiirkce nefret sdylemi tespiti konusundaki caligmalar1 de-
gerlendirmek icin STU2023 konferans1 Hesaplamali Sosyal Bi-
limler 6zel oturumu gercevesinde bir yarigma diizenlenmistir.
Yarigma dort farkli alt-problem iizerinde yapilmistir. Problem-
1 ve Problem-2’de nefret soylemi siniflandirma; Problem-3 ve
Problem-4’de ise nefret soylemi siddet tahmini yapilmisgtir.

Yarismada ilk iice giren sistemler donistiiriicii veya
LightGBM modellerini kullanmig ve kargilagtirildiklarinda re-
ferans performans diizeyini rahatlikla gectikleri gozlenmistir.
Yine de, nefret soylemi tespiti probleminin heniiz ¢oziilmekten
uzak oldugu soylenebilir. Bu acidan hem daha biiyiik veri
setlerine, hem de arastirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

VI. TESEKKUR

Bu proje Hrant Dink Vakfi tarafindan yiiriitiilen "Dijital
Teknolojileri Kullanarak Nefret Soylemi ve Ayrimcilikla Mii-
cadele" (EuropeAid/170389/DD/ACT/Multi) isimli AB projesi
ve 119E358 proje kodu ile TUBITAK tarafindan desteklenmis-
tir.
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